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STIMMEN AUS
DEM DIALOG

»Ich erlebe hier Leute, die kommen hierher, weil sie
Probleme ansprechen wollen oder Ideen und Fragen
haben. Auf jeden Fall eine sehr engagierte Debatte.”

»,Die Veranstaltung ist sehr gut
organisiert und sollte regelmdflig
fortgesetzt werden.”

,Gerade hier im Ruhrgebiet, als Stahlindustrie,
Bergbau und die grofien Arbeitgeber noch da waren, war
der Zusammenhalt, die Solidaritdt grofier. Das ist
heute leider nicht mehr so, aber ich hoffe, dass gerade durch
solche Veranstaltungen wie den Zukunftsdialog der
Zusammenhalt wieder gestdrkt wird.“



,Dieses Forum und die Art und Weise, wie hier
der Kontakt zum Biirger gelingt, finde
ich gut. Oftmals hat man doch den Eindruck, dass
Politiker in ihrer eigenen Blase leben, abseits
der Realitdt der normalen Biirger. So ein Forum
kann dem entgegenwirken.”

,Es wird immer viel geredet, aber es dndert sich nichts.
Hier wird Geld aus dem Fenster geworfen.”

»Ich finde, der Zukunftsdialog ist ein
gutes Format. Ich wiirde mir diese
Art von Zuhoren aus der Politik und
von Dialog mit denjenigen, die in der
Praxis sind, ofter wiinschen.”

»Ich hoffe, dass die Ergebnisse des Zukunftsdialogs
fiir die einzelnen Biirger auch spiirbar
werden. Dass man merkt, Minister Heil hat aus den
Veranstaltungen was mitgenommen.”
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VORWORT
VON BUNDESMINISTER HUBERTUS HEIL

POLITIK
BEGINNT MIT
ZUHOREN

Zuhoren und Anpacken: Mit diesen beiden MaRgaben habe ich im September
2018 den Zukunftsdialog ,,Neue Arbeit — Neue Sicherheit” begonnen.

Zuhoren - weil ich wissen wollte, was die BiirgerInnen in einer Zeit des Wandels
von der Zukunft erwarten, zum Beispiel in Stadten wie Augsburg, Bremer-
haven, Essen, Jena oder Peine: Was sind ihre Erwartungen? Welche Ideen fiir die
Arbeit von morgen und den Sozialstaat der Zukunft haben sie? Anpacken -
weil nach dem Zuhéren und Verstehen das Umsetzen kommen muss, um das

Leben der Menschen spiirbar besser zu machen.

Worum geht es? Wir haben einerseits eine anhaltend gute Entwicklung am
Arbeitsmarkt. Die Arbeitslosigkeit konnte deutlich reduziert werden; in vielen
Branchen und Regionen herrscht heute nahezu Vollbeschaftigung - ein histo-
rischer Erfolg. Das ist jedoch nur eine Seite der Medaille. Auf der anderen Seite
gibt es jedoch auch Menschen, an denen der Aufschwung bislang vorbeige-
gangen ist. Und vor allem gibt es viel zu viele Menschen, denen es zwar heute
gut geht - die aber nicht darauf vertrauen, dass das so bleiben bzw. auch

fur ihre Kinder gelten wird.
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Denn alle spiiren: Die Welt, in der wir leben, verdandert sich grundlegend in einer
noch nie da gewesenen Geschwindigkeit. Das Tempo und die Wucht des
Wandels, die wachsende Komplexitdt unseres Alltags fordern, ja tiberfordern
viele. 70 Jahre nach Griindung der Bundesrepublik und 30 Jahre nach dem
Fall der Mauer wird neuer Handlungsbedarf fiir unser Land spiirbar, damit der

soziale Zusammenhalt auch morgen eine Stédrke unserer Gesellschaft bleibt.

Ich bin Giberzeugt: Damit die Menschen in Zeiten des Wandels zuversichtlich
sein kdnnen, muss der Staat zeigen, dass er ihre Probleme versteht, und vor allem

auch, dass er sie mit den BiirgerInnen zusammen l6sen kann - nicht tiber ihre

Koépfe hinweg. Denn unsere Zukunft ist gestaltbar — durch konkrete Politik.

Wie diese moderne und zukunftsfahige Politik aussehen kann, darum ging
es im Zukunftsdialog. Dieser Ergebnisbericht beschreibt im ersten Teil, was
in den Diskussionen aufgenommen wurde. Im zweiten Teil wird dargestellt,
welche Lésungsvorschlage fir die groRen Zukunftsfragen sichtbar geworden
sind. Zusammen ergeben sie mein politisches Programm, fiir dessen Um-

setzung ich mich starkmache - mit realistischer Zuversicht.

Allen, die daran mitgearbeitet haben, mdchte ich auch hier nochmal herzlich
danken. Und allen, die an der kiinftigen Umsetzung dieser Vorschliage mit-

arbeiten werden, umso mehr. Ich wiinsche Ihnen eine interessante Lektire.

Kb Ko

Hubertus Heil, MdB

Bundesminister flr Arbeit und Soziales

VORWORT

Hubertus Heil (46) ist seit
Miirz 2018 Bundesminister
fiir Arbeit und Soziales.
Bevor er zum Bundes-
minister ernannt wurde,
war er zwei Mal General-
sekretdr der SPD. Seit
1998 vertritt er den Wahl-
kreis Gifhorn-Peine mit
einem Direktmandat im
Deutschen Bundestag. Er
ist evangelisch, verheiratet

und hat zwei Kinder.
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DER ZUKUNFTS-
DIALOG

Die Zukunft war immer offen und ist es noch. Doch wir erleben
gerade in Zeiten von groBen gesellschaftlichen Umbriichen, dass die
Wahrnehmung neuer Unsicherheiten und Sorgen wachst.

Bei allen wirtschaftlichen Erfolgen erleben die Menschen in Deutschland tief
greifende Umbriiche in ihrer Arbeitswelt und im Zusammenleben. Die rasante
technologische Entwicklung und 6kologische Herausforderungen gehen
auch mit Zukunftsangsten einher und die splirbar zunehmenden gesellschaft-
lichen und internationalen Spannungen lassen soziale, politische und wirt-

schaftliche Risiken wachsen.

Zwar wird die eigene Gegenwart von vielen Menschen durchaus positiv ge-
sehen, aber das Vertrauen, dass ihr eigenes Leben und das Leben ihrer Kinder

in Zukunft so positiv bleibt oder sogar noch besser wird, gerat ins Wanken.

Hinter diesen Umbriichen stehen politische Entwicklungen genauso wie viel-
faltige technologische, wirtschaftliche und soziale Verdnderungen. Dazu gehoren
grolle und langfristige Entwicklungen, wie Digitalisierung und Globalisierung,
Migration und der demografische Wandel. Nicht zuletzt gibt es auch einen
Wandel der gesellschaftlichen Werte, was Arbeit, Familie, Gemeinschaft und
die Bedeutung von Politik fiir den Einzelnen betrifft. Auch die Auswirkungen

des Vertrauensverlustes gegeniiber Politik oder staatlichen Institutionen sind
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é

Diskussionen in der
Dialoginsel ,Soziale
Sicherheit” beim Zukunfts-

forum in Augsburg

wahrnehmbar. Hinzu kommen aktuelle internationale Entwicklungen wie der
Brexit, drohende Handelsauseinandersetzungen und nicht zuletzt der Erfolg

populistischer oder nationalistischer Akteure in Europa und in der Welt.

Dies stellt alte Gewissheiten infrage. Die damit verbundenen Verunsicherungen
betreffen insbesondere auch die beiden zentralen Institutionen der sozialen
Marktwirtschaft und der individuellen Lebenswelt: Arbeit und soziale Sicherheit.
Kénnen die Menschen auch die kiinftigen Anforderungen in ihrer Arbeitswelt
erfillen? Werden ihre Leistungen ausreichend anerkannt? Bietet der Staat die
Unterstiitzung, die sie zur Verwirklichung ihrer Lebensplane mit Recht er-
warten kénnen? Und falls sie auf Unterstiitzung durch die Solidargemeinschaft
angewiesen sein sollten: Werden die sozialen Sicherungssysteme dann auch
fur sie zuverlassig greifen? Diese Themen beschaftigen viele Menschen in

unserem Land.

ARBEITSGESELLSCHAFT
IM UMBRUCH

Noch nie waren so viele Menschen in Deutschland erwerbstatig. Der Arbeits- Wir befinden uns in
markt bleibt trotz einer sich deutlich abflachenden Konjunktur robust. Zugleich einem grof3en Struktur-
befinden wir uns in einem groRen Strukturwandel, der Chancen er6ffnet, aber wandel.

auch Unsicherheiten mit sich bringt. Neue Technologien, neue Mobilitdt und
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0
Hubertus Heil im Aus-
tausch mit Sarah Jochmann,
Oksansa Yerchowa und
Moderatorin Andrea Thilo
bei der Auftaktkonferenz

in Berlin
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Klimaschutz sind hierfir wichtige Treiber. Digitalwirtschaft und Plattform-
6konomie machen aus technischen Innovationen neue Geschaftsmodelle, sie
verandern die Art, wie wir arbeiten, und fordern Unternehmen in klassischen
Branchen heraus. Die Innovationszyklen werden immer schneller. Wer heute
eine hervorragend ausgebildete und gut verdienende Fachkraft ist, hat keine
Garantie, dass sein/ihr Wissen und seine/ihre Erfahrungen in zehn Jahren immer
noch gebraucht werden. Beschaftigte erleben viele Vorteile des digitalen
Arbeitens, einige sehen aber auch ihren Job durch neue Technologien bedroht,
praktisch alle missen ihr Wissen erweitern. Okologische Anforderungen
wirken sich nicht nur auf fast alle Geschaftsmodelle aus, sondern fordern auch
von den Beschaftigten neue Fahigkeiten und Kompetenzen. Neue Erwerbs-
formen verbinden sich bei den einen mit dem Wunsch nach weniger staatlichen

Vorgaben, bei anderen mit der Forderung nach mehr sozialem Schutz.

Bei allem Wohlstand sehen die Menschen in Deutschland auch erhebliche
soziale Herausforderungen: Viele Menschen mit niedrigen Einkommen schaffen
es trotz Arbeit nur mithilfe staatlicher Unterstiitzung tber die Runden. Zu viele
Langzeitarbeitslose finden trotz guter Situation am Arbeitsmarkt keinen Arbeits-

platz. Kinder aus einkommensschwachen Familien erleben schon friih, dass
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ihre Méglichkeiten eingeschrankt sind und dass es fir sie schwer ist mitzuhalten.
Menschen, die bei der Bewaltigung des Umbruchs auf staatliche Hilfen ange-
wiesen sind, stellen fest: Es kann viel Kraft kosten herauszufinden, was einem
zusteht und wo es konkrete Hilfen gibt. Viele bekommen die Unterstitzung,
die sie sich wiinschen, andere fiihlen sich in ihrer Situation nicht angemessen
behandelt und in ihrer Lebensleistung nicht ausreichend gewiirdigt. Aber auch
die Lebensentwiirfe und Erwerbsstrategien der Menschen verandern sich weit-
aus schneller und vielfiltiger, als sich die staatlichen Regelungen und die

Verwaltung offenbar darauf einstellen kénnen.

Auch der gesellschaftliche Zusammenhalt wird heute von vielen Menschen
nicht mehr als selbstverstandlich wahrgenommen. Sie fiihlen sich auf sich selbst
gestellt statt von einer Gemeinschaft getragen. Sie fiihlen sich zum Teil nicht
ausreichend unterstiitzt. Sie nehmen wachsende Unterschiede zwischen Arm
und Reich wahr. Sie sehen die Einkommensunterschiede und die soziale
Ungleichheit als zu groR an, insbesondere im Bereich niedriger Einkommen
werden Gerechtigkeitsdefizite gesehen. Auch deshalb sind sie selbst immer

weniger bereit, sich solidarisch mit anderen zu verhalten.

é
Town Hall beim

Zukunftsforum in Essen
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Wer iiber den Sozialstaat

diskutiert, muss auch die

Arbeitsgesellschaftin den
Blick nehmen.

Jeder Mensch hat das
Recht, ein Leben in Wiirde
zu fiihren. Dieses muss

der Staat sicherstellen.
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FUR SOZIALE SICHERHEIT
IN DERARBEITSGESELLSCHAFT
VON MORGEN

Eine Arbeitsgesellschaft, die sich im Wandel befindet, braucht neue Sicherheit.
Das ist im Kern eine politische Aufgabe: Denn das, was uns als Gesellschaft
zusammenhalt und Sicherheit gibt, beruht neben gelebter Gemeinschaft vor
allem auch auf Demokratie und politischen Institutionen. Denn Sicherheit
geben auch gemeinsam ausgehandelte Regeln oder gesetzlich garantierte An-
spriiche. SchlieBlich gibt Sicherheit auch ein Sozialstaat, der Hilfe zuverlassig
bereitstellt, Perspektiven eréffnet und ein Leben in Wiirde fiir jeden Einzelnen
sicherstellt. Hierzu wirken viele Elemente zusammen: Sozialversicherungen
und Sozialverwaltung, Arbeitsrecht und Arbeitsférderung, Sozialpartnerschaft
und Mitbestimmung, die Grundsicherungssysteme, die Familienférderung

und vieles mehr.

Mit dem Zukunftsdialog ,,Neue Arbeit — Neue Sicherheit” hat das BMAS ge-
meinsam mit vielen Partnern neue Ideen und Antworten entwickelt, wie wir
auch in Zukunft gut in unserem Land zusammenleben, zusammenarbeiten

und flreinander da sein kénnen.

Es geht darum, die neue Arbeitswelt so zu gestalten und Sicherheiten so zu
erneuern, dass das Vertrauen in die eigene Zukunft und in die politischen Insti-
tutionen wieder wachsen kann. Es geht darum, eine neue Balance zwischen
Chancen und Schutz im Wandel zu finden, Unsicherheiten zu verringern und

den gesellschaftlichen Zusammenhalt zu stérken.

Unsere Gesellschaft soll eine Arbeitsgesellschaft bleiben, in der Erwerbsarbeit
ein wichtiger Schliissel fiir Teilhabe und ein selbstbestimmtes Leben ist.
Ziel des Zukunftsdialogs war es, neue Wege zu gehen, um zusammen mit den
Gestaltungspartnern in Politik und Zivilgesellschaft auch weiterhin gute
Arbeitsbedingungen und Arbeit fiir alle zu gewahrleisten. Menschen, die Jahr-
zehnte lang hart gearbeitet haben, diirfen auch auf die besondere Unter-
stiitzung der Gesellschaft zdhlen. Jeder Mensch hat das Recht, ein Leben in
Wiirde zu fiihren. Dazu muss der Staat Chancen und Teilhaberechte bereit-

stellen und letztlich auch Garantien Gibernehmen. Es gilt hierbei, vorhandene
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Sorgen vor einem sozialen Abstieg aufzunehmen und ihnen entgegenzu-
wirken. Die Menschen sollen sich bei aller Verschiedenheit als Teil einer Ge-
sellschaft erleben kénnen, die Lebenschancen sowie wirtschaftlichen Wohl-
stand gerecht verteilt und auf gegenseitiger Hilfe statt sozialen Gegensatzen

aufbaut. Wo Benachteiligungen drohen, braucht es spezielle Unterstiitzung.

Es macht dabei wenig Sinn, (iber den Sozialstaat zu diskutieren, ohne auch die

Arbeitsgesellschaft in den Blick zu nehmen. Diese enge Verbindung greift auch Der direkte Austausch

der Dialogtitel ,,Neue Arbeit — Neue Sicherheit” auf. Denn Sozialpolitik darf mit den BiirgerInnen stand
sich nicht darauf beschranken, im Nachhinein das zu reparieren, was vorher bei im Mittelpunkt der
Bildung, in Gesellschaft, Wirtschaft und Arbeitsmarkt schiefgelaufen ist. regionalen Zukunftsforen

Nz
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DER DIALOG:

ZUHOREN UND ANPACKEN

Der Zukunftsdialog ,Neue Arbeit - Neue Sicherheit“ war in zwei
Phasen unterteilt. Mit der Auftaktkonferenz startete im Herbst 2018
die erste Phase des Zuhorens und Anliegen-Sammelns bei Biirger-
veranstaltungen. Ziel der vier regionalen Zukunftsforen, die von
Oktober 2018 bis Marz 2019 vom BMAS durchgefiihrt wurden,
war es, Fragen zu stellen, aufmerksam zuzuhdren, die Anliegen der
Menschen im Land aufzunehmen und zu verstehen, was sie in
ihrem Alltag bewegt. Die BiirgerInnen konnten ihre Probleme und
Anliegen dabei direkt an Minister Heil richten.

In der Reihe Ortsgespréache besuchte Minister Heil Einrichtungen
und Unternehmen. Dabei tauschte er sich mit PraktikerInnen sozialer
Einrichtungen und der Sozialverwaltung, selbststandig Tatigen
sowie Angestellten von kleinen und groRen Unternehmen aus. In
dreizehn Workshops zu Einzelthemen haben sich Fachleute aus
dem BMAS mit ExpertInnen aus der Wissenschaft und von Ver-

banden ausgetauscht.

In der zweiten Phase des Zukunftsdialogs entwickelte das BMAS
auf dieser Grundlage bis zum Herbst 2019 Gestaltungsvorschlage.
Den Auftakt dafiir bildete ein Ministergesprach mit den Spitzen
der Sozialpartner, Wohlfahrtsverbande und weiterer Gestaltungs-
partner am 29. April 2019. In der zweiten Junihalfte 2019 fiihrte
das BMAS vier Hearings mit ExpertInnen aus Verbanden und der
Wissenschaft durch (= Zuhéren/Kapitel: Mégliche Handlungs-
optionen). Die dort diskutierten Thesen konnten auch online

kommentiert werden. Die Riickmeldungen wertete das BMAS an-

schlieRend aus und verband sie mit eigenen Uberlegungen zu
konkreten Gestaltungsvorschlagen. Am 20. September 2019 stellte
Minister Heil die Ergebnisse des Dialogs im Rahmen einer Er-

gebniskonferenz in Berlin vor.
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ERGEBNISBERICHT:
ZWEITEILE

Die Anliegen, Kommentare und Ideen derjenigen, die an den Veranstaltungen
der ersten Dialogphase teilnahmen, wurden sorgfiltig dokumentiert und aus-
gewertet. Diese Auswertung wurde vorgenommen durch ein Team von Wissen-
schaftlerInnen. Eine ausfiihrliche Darstellung dieser wissenschaftlichen Aus-
wertung erfolgte bereits im Rahmen des Zwischenberichts, der Ende April 2019

verdffentlicht wurde. Er kann auf der BMAS-Webseite abgerufen werden.

Der hier vorgelegte Ergebnisbericht stellt im ersten Teil ,,Zuhdren” die
Diskussionen aus den Veranstaltungen des Zukunftsdialogs sowie der Online-
Beteiligung gegliedert nach vier Handlungsfeldern dar und leitet daraus
zehn wichtige Handlungsbedarfe ab. Hierzu wurde der Zwischenbericht ge-
kiirzt und um weitere Diskussionspunkte aus der zweiten Dialogphase,

insbesondere aus den Hearings, erganzt.

Ohne weitere Bearbeitung ibernommen wurden aus dem Zwischenbericht
biografische Geschichten, die zeigen, wie sich Problemstellungen in einzelnen
Biografien konkretisieren kénnen. Die Geschichten sind in der Ich-Perspektive
abgefasst. Sie geben die subjektive Perspektive der Personen wieder, die dort
im Mittelpunkt stehen. Das BMAS hat deren Angaben nicht Gberprift und
erhebt auch nicht den Anspruch, dass die individuelle Geschichte das jeweilige

Thema reprasentativ und vollstdndig darstellt.

Wo der Zwischenbericht benennt, welche Handlungsbedarfe angegangen
werden sollen, stellt der Ergebnisbericht im zweiten Teil ,Anpacken® aus Sicht
des BMAS konkrete Handlungsoptionen dar und wagt sie gegeneinander ab.
Diese Vorschlage hat das BMAS in der zweiten Phase des Dialogs erarbeitet. Sie
bilden das Ergebnis des Zukunftsdialogs.

DER ZUKUNFTSDIALOG

Im Teil ,,Zuh6ren“werden
die Diskussionen aus dem
Dialog dargestellt und
welche Handlungsbedarfe
das BMAS daraus ableitet.

Der Teil ,Anpacken*
enthdlt die Handlungs-
vorschldge, die des
BMAS erarbeitet hat.
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DISKUTIERTE
THEMEN

Dieses Kapitel enthilt die Auswertung der Diskussionen aus der ersten
Dialogphase. Sie wurde vorgenommen von dem Forschungsinstitut
zur Zukunft der Arbeit (IZA) und dem Institut Arbeit und Qualifikation
(IAQ) als wissenschaftliche Partner des BMAS im Zukunftsdialog.
Die Projektleitung lag bei Prof. Dr. Holger Bonin. Entlang der vier
Handlungsfelder — Arbeiten im digitalen Wandel, Qualifizieren fiir
die Arbeit von morgen, Soziale Sicherheit gestalten und Sozialstaat
weiterdenken - haben die WissenschaftlerInnen vierzehn Themen-
schwerpunkte identifiziert, die fiir die BiirgerInnen im Dialog be-
sonders wichtig waren.

Die ausfiihrliche Auswertung wurde bereits im Zwischenbericht zum Zukunfts-
dialog veroffentlicht. Der Ergebnisbericht beschrénkt sich deshalb darauf,
die aus Sicht des BMAS wichtigsten Punkte gekiirzt wiederzugeben. Auch die
Einfihrungstexte in die vier Handlungsfelder greifen stellenweise auf die

Darstellung im Zwischenbericht zurick.

Andere Themen als die im Folgenden dargestellten hat das BMAS beim Zu-
kunftsdialog hingegen bewusst nicht einbezogen, auch wenn das hohe
Interesse vieler Menschen gut nachvollzogen werden kann. Dies betrifft ins-
besondere Themen wie die Rente oder gleichwertige Lebensverhiltnisse.
Der Grund ist, dass hierzu zeitnah bzw. zeitgleich zum Zukunftsdialog in fach-
spezifischen Regierungskommissionen Vorschldge erarbeitet werden oder

bereits wurden.
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Die Diskussionen zu den vier Handlungsfeldern eréffnete das BMAS mit den
folgenden Leitfragen, die es den TeilnehmerInnen der einzelnen Veranstaltungen
im Rahmen des Zukunftsdialogs gestellt hat:

ARBEITEN
IM DIGITALEN
WANDEL

Hier werden Themen rund um die
Gestaltung guter Arbeit angesichts der

digitalen Transformation betrachtet:

- Wiessieht gute Arbeit im digitalen
Wandel aus?

- Wo gibt es besondere Chancen fir

Erwerbstdtige, wo Unterstltzungsbedarf?
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QUALIFIZIEREN
FUR DIEARBEIT
VON MORGEN

Hier werden Themen rund um Fragen der Aus- und
Weiterbildung in einer Arbeitswelt, in der der Wandel

zur einzigen Konstante wird, behandelt:
- Wie kann Weiterbildung fir alle organisiert werden?
- Wie kann ein positives Lernklima entstehen, das

Menschen aller Qualifikations- und Altersstufen

zum lebenslangen Lernen motiviert?
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SOZIALE
SICHERHEIT
GESTALTEN

Hier werden Themen rund um die
Absicherung von Erwerbsrisiken in den

Fokus genommen:

- Wie kdénnen die Perspektiven von
Menschen verbessert werden, die lange

Zeit arbeitslos waren?

- Wie kdnnen bessere Chancen fiir Kinder
und Familien mit niedrigem Einkommen

geschaffen werden?

21 DISKUTIERTE THEMEN

SOZIALSTAAT
WEITERDENKEN

Hier werden Themen gebiindelt, bei denen es um
den sozialen Ausgleich und gerechte Zugiange zu

staatlichen Leistungen geht:

- Wie kann der Sozialstaat noch besser ausgestaltet

werden?

- Wie kann die wirtschaftliche Entwicklung genutzt
werden, um die soziale Situation von z.B. prekér
Beschaftigten, Selbststandigen und Crowdworkern

zu verbessern?
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DIGITALEN WANDEL

ARBEITEN
IM DIGITALEN
WANDEL

GUTE ARBEIT ERMOGLICHEN

THEMENSCHWERPUNKTE
SELBSTBESTIMMUNG UND SCHUTZ DER BESCHAFTIGTEN >8S.24
ARBEIT IN DER PLATTFORMOKONOMIE >8S.28

SOZIALPARTNERSCHAFT, TARIFBINDUNG UND MITBESTIMMUNG > S.32



DISKUTIERTE THEMEN

Die Arbeitswelt durchlauft mit der Digitalisierung
gerade einen fundamentalen Verdanderungsprozess. In
der Offentlichkeit wird stark dariiber diskutiert, welche
Folgen die neuartigen technologischen Méoglichkeiten,
die mit Stichworten wie kiinstlicher Intelligenz, Auto-
matisierung, Big Data und dem Internet der Dinge ver-
bunden sind, fiir die Beschaftigung und die Beschaf-

tigten haben kénnten.

Haufig sind dabei Beflirchtungen zu héren, dass in
wenigen Jahren ganze Berufe wegrationalisiert werden
und ein hoher Anteil der Arbeitsplatze unwiederbring-
lich verloren geht. Jedoch ist die empirische Basis fir

solche Befiirchtungen schwach.

Wissenschaftliche Studien stellen eher fest, dass viele
Berufe nicht ganz verschwinden, sondern sich vielmehr
Tatigkeitsprofile verandern. Zugleich entstehen durch
Innovationen in der Wirtschaft an anderer Stelle neue
Beschaftigungsmoglichkeiten. Projektionen, die diese
positive Seite des Wandels berticksichtigen, kommen
zu dem Schluss, dass der Bedarf an Arbeitskraften in
Deutschland auf mittlere Sicht hoch bleibt.

Im Handlungsfeld ,Arbeiten im digitalen Wandel®
wurden im Zukunftsdialog Fragen rund um die Ge-
staltung guter Arbeit angesichts der digitalen

Transformation diskutiert.
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Der digitale Wandel schafft fiir die Erwerbstatigen
Chancen, die Arbeit starker nach ihren individuellen
Vorstellungen zu gestalten. Ein Themenschwerpunkt
der Diskussionen war, wie diese Chancen, freier und

flexibler zu arbeiten, genutzt werden kénnen.

Immer weniger Beschaftige arbeiten in tarifgebundenen
Unternehmen und werden durch Betriebsrate ver-
treten. Ein zweiter Themenschwerpunkt beschaftigte
sich damit, wie Tarifbindung und Mitbestimmung
gestarkt werden konnen, damit sozialpartnerschaftlich
ausgehandelte Standards bei Léhnen und Arbeits-

bedingungen fiir moglichst viele Beschaftigte gelten.

Die zunehmende Organisation von Dienstleistungs-
arbeiten iber webbasierte Plattformen bringt neue
Erwerbsformen hervor. Ein dritter Themenschwerpunkt
setzt sich damit auseinander, wie gute Arbeit und
soziale Sicherheit bei der Arbeit in der Plattformoko-

nomie sichergestellt werden kénnen.
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SELBSTBESTIMMUNG
UND SCHUTZ DER
BESCHAFTIGTEN

Die Arbeitswelt ist fundamental im Umbruch. Viele Menschen mochten
die mit neuer Technik verbundenen Chancen nutzen, freier und
flexibler zu arbeiten. Sie fordern aber auch Arbeitsschutz und Mitbe-
stimmung, die den neuen Maglichkeiten gerecht werden. Konkret
thematisierten die BiirgerInnen in den Diskussionen mit Blick auf die
sich abzeichnenden Veranderungen in der Arbeitswelt vor allem
folgende Anliegen:

- Moderne Arbeitsformen bedarfsgerecht zu gestalten - Nach weit geteilter
Einschdtzung kénne der technologische Fortschritt dazu beitragen, die
Arbeit zu erleichtern und die Autonomie bei der Arbeit zu vergréRern. So
kdnnten zum Beispiel physische Assistenzsysteme korperliche Entlas-
tungen verschaffen oder sensorische Assistenzsysteme altersbedingte

Leistungsminderungen kompensieren.

- Arbeitszeitregeln zu iiberpriifen und ausreichenden Arbeitnehmerschutz
in der Praxis zu gewdhrleisten - Viele BiirgerInnen duRerten im Zukunfts-
dialog Wiinsche nach mehr Moglichkeiten zu flexiblem Arbeiten, und zwar
auch auRerhalb der normalen Arbeitszeiten und abseits des Arbeitsplatzes
im Betrieb. Damit wurden insbesondere die Anliegen verbunden, Erwerbs-
und Sorgearbeit besser miteinander in Einklang zu bringen und mehr
Selbstbestimmung bei der Arbeit zu gewinnen. Kontrovers wurde hingegen

von den BiirgerInnen tiber die Notwendigkeit und die richtigen Wege
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diskutiert, vorhandene Regelungen zur Arbeitszeit an die digitalisierte
Arbeitswelt und an 6rtlich und zeitlich flexibles Arbeiten anzupassen. So
pladierte ein Teil der BirgerInnen dafiir, mehr Spielraume fiir die Be-
schaftigung mit beruflichen Aufgaben nach Ende des eigentlichen Arbeits-
tages zu schaffen, indem zum Beispiel abends von zu Hause aus noch
E-Mails abgerufen werden kénnen. Andere BiirgerInnen widersprachen
dagegen sehr deutlich einer Lockerung von Arbeitszeitvorgaben unter

Betonung ihrer Schutzfunktion.

-> Mehrvorbeugenden Gesundheitsschutz zu betreiben - Im Zusammenhang
mit den Risiken entgrenzter Arbeit wurden auch Erwartungen laut, mehr
fir den vorbeugenden Arbeits- und Gesundheitsschutz zu tun. Dabei wurden
insbesondere Pflichten der Arbeitgeber und Rechte der Betriebsréte, fir
gesundheitsgerechte Arbeitsplatze von Beschéftigten im Homeoffice zu

sorgen, genannt.

- Beteiligungsrechte von Beschiftigten zu sichern - Eine Bedingung fiir
einen gelingenden digitalen Wandel liegt nach breit geteilter Ansicht darin,

die Beteiligungsrechte der Beschaftigten zu sichern und weiterzuentwickeln.
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Uber 30 Prozent aller In der wissenschaftlichen Einordnung des Themas fiir den Zwischenbericht
Beschdftigten mochten wird darauf hingewiesen, dass die digitale Arbeitswelt neue Freiheiten bei der
gerne gelegentlich von Arbeitsgestaltung bietet. Neue Technologien wiirden nicht nur die Moglich-
zu Hause arbeiten. keiten fir zeitlich flexibles, sondern auch fiir ortsungebundenes Arbeiten, etwa

von zu Hause oder unterwegs, erweitern. Aktuelle Studien zeigen, dass dieses
Potenzial noch nicht ausgeschopft wird und manche Wiinsche von Beschaftigten
unerflllt bleiben. Nur 12 Prozent aller abhédngig Beschaftigten wiirden zu-
mindest gelegentlich von zu Hause aus arbeiten, obwohl dieser Anteil, ginge es

nach den Vorstellungen der Beschiftigten, tiber 30 Prozent erreichen kénnte.

Raumlich und zeitlich entgrenztes Arbeiten ziehe eine Reihe von arbeitsorgani-
satorischen und arbeitsrechtlichen Fragen nach sich, etwa im Hinblick auf den
Arbeitsschutz. Verbunden seien damit auch Fragen des Gesundheitsschutzes,
etwa hinsichtlich des Umgangs mit psychischen Risiken. Gerade diesbeziiglich
bestiinden bei der Umsetzung von Gefdhrdungsbeurteilungen und bei der Vermei-

dung solcher Risiken erhebliche Herausforderungen in der betrieblichen Praxis.

Schutz von Beschiiftigten- Bei der Gestaltung des technologischen Wandels durch die Unternehmen seien
daten als neue Heraus- die Beschaftigten nicht immer aktiv eingebunden. Ebenfalls stelle der Um-
forderung gang mit digitalen Technologien neue Herausforderungen an den Schutz von

Daten der Beschiftigten. Dies auch deshalb, weil die Digitalisierung auch
zu einer stirkeren Uberwachung und Kontrolle von MitarbeiterInnen genutzt

werden kénne.

Die Digitalisierung werfe also grundlegende Fragen der Mitbestimmung in
einer digitalen Arbeitswelt auf. Die bestehenden Institutionen der Mitbestim-
mung - die Tarifpartnerschaft und das Betriebsverfassungsgesetz — wiirden
hierfiir weiterhin eine Grundlage bieten. Allerdings sei die Tarifbindung lang-
fristig ricklaufig und decke in wichtigen Sektoren nur eine Minderheit von

Beschiftigten ab (- Zuhéren/Themenschwerpunkt: Sozialpartnerschaft).
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KONZENTRIERT
ARBEITEN

Homeoffice ist attraktiv, weil man Beruf und Familien-
leben besser vereinbaren kann. AuBerdem steigert es die
Produktivitit. Davon ist Sabine Hansen iiberzeugt.

Koénnte ich im Homeoffice arbeiten — ich wére zu Hause prasenter
und hatte mehr Zeit fiir meine beiden Kinder, schon allein, weil die
langen Wegezeiten wegfallen. Und ich wiirde an diesen Tagen mehr
geschafft bekommen als im Biro. Einfach weil ich in meinem
Arbeitszimmer zu Hause allein bin und nicht gestért werde. Da kann
ich mich ganz auf meine Projekte fokussieren, effektiv arbeiten.
Dasist in der Firma anders: Dort sitze ich in einem Vierer-Zimmer,
man redet beruflich miteinander, man telefoniert. So werde ich
standig abgelenkt, aus meiner Konzentration gerissen. Verhand-
lungen am Telefon gestalten sich auch deutlich schwieriger, wenn

im Hintergrund gesprochen wird.

Umgekehrt ist mir aber auch klar: Nur Homeoffice ist auch keine L6-
sung. Ich brauche den Austausch mit den KollegenInnen in der Firma.
Viele von ihnen wiinschen sich ebenfalls, regelmalig von zu Hause
aus arbeiten zu kdnnen. Das sind langst nicht nur Mitter wie ich,
auch junge Mitarbeiter ohne Familie. Technisch ware es ohnehin kein
Problem, auf den Server zuzugreifen und Meetings per Skype ab-
zuhalten. Doch die Chefs erlauben Arbeit im Homeoffice nicht. Sie
haben Sorge, dass zu viele MitarbeiterInnen zur gleichen Zeit davon
Gebrauch machen. Dabei ware es doch mdglich zu bestimmen, wer
wann im Biro ist. Der Arbeitgeber ibersieht dabei auch, dass die
Moglichkeit, gelegentlich von zu Hause zu arbeiten, das Arbeits-
klima verbessert und den Arbeitgeber attraktiver macht. Fir
mich wiirde ein Tag Homeoffice jedenfalls zu einer guten Work-

Life-Balance fiihren.

SELBSTBESTIMMUNG UND
SCHUTZ DER BESCHAFTIGTEN

,Ein- bis zweimal

in der Woche im
Homeoffice arbeiten -
das wdre mein Traum.

Und es hdtte nur

Vorteile, fiir mich
genauso wie fiir meinen

Arbeitgeber.

Sabine Hansen* (42)

arbeitet Vollzeit als Abteilungs-
leiterin im Veranstaltungs-
management und ist Mutter

von zwei Kindern.

*Name geandert
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ARBEIT IN DER
PLATTFORMOKONOMIE

Im digitalen Wandel sind neue Formen der Erwerbstatigkeit entstanden,
die iiber Plattformen im Internet organisiert werden: Gigworking
und Crowdworking. GigworkerInnen erbringen verbraucherbezogene
Dienstleistungen vor Ort, wie online vermittelte Liefer- und Fahr-
dienste oder Hilfen im Haushalt. CrowdworkerInnen konkurrieren um
Arbeitsauftriage von Unternehmen und wickeln diese vollstandig
digital ab. Das Spektrum der Tatigkeiten, die Unternehmen auf diese
Weise auslagern, reicht von sehr einfachen Arbeiten bis hin zu hoch-
komplexen Spezialistentatigkeiten. Von den BiirgerInnen und Expert-
Innen wurden laut Auswertung der Diskussionsbeitrage im Zwischen-
bericht folgende zentrale Anliegen genannt:

- Rechtssichere Feststellung der Erwerbsformen - Als ein besonders vor-
dringliches Anliegen benannten die im Zukunftsdialog gehorten Unterneh-
mensvertreterlnnen und Erwerbstatigen aus der Plattformékonomie eine
schnelle und rechtssichere Klarung des Erwerbsstatus bei plattformbasierten
Tatigkeiten. Die Vertragsverhaltnisse wiirden sich momentan vielfach
zwischen einer (solo-)selbststandigen Tatigkeit oder freien Mitarbeit (Free-
lancing) und einer abhangigen Beschaftigung bewegen (2 Zuhéren/

Themenschwerpunkt: Absicherung vielféltiger Erwerbsformen). Eine unklare

Statusfrage schaffe Unsicherheit auf beiden Marktseiten. Von Gewerkschafts-
seite wurde auch ein Kontrolldefizit und eine mangelnde Durchsetzung vor-

handener Regeln beklagt.
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- Angemessener Schutz der Erwerbstatigen - Vor allem unter Erwerbstatigen,
die als Selbststidndige oder Freelancer arbeiten und mit den per Plattform
organisierten Tatigkeiten nur geringe Einnahmen erzielen, gibt es 6fter den
Wunsch, einen niedrigschwelligen und bezahlbaren Zugang zu den gesetz-
lichen Sozialversicherungen zu erhalten. Ebenfalls forderten Erwerbstatige,
den Einsatz befristeter Vertragsverhaltnisse in der Plattformwirtschaft
einzuddmmen sowie fiir einen transparenten Umgang mit personlichen Daten
zu sorgen. Dazu gehére auch die Offenlegung der bei Auftragsvergaben
genutzten Algorithmen, um einen diskriminierungsfreien Zugang zu Platt-

formarbeit zu gewahrleisten.
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Die Plattformwirtschaft
nimmt an Bedeutung
zu, ist aber bisher kein

Massenphdnomen.
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- Kollektive Lésungen fiir Arbeitsbedingungen und Mitbestimmung -
Durch die oft kurzfristigen Vertragsverhaltnisse in diesem Segment sei es
in der Plattformdkonomie relativ schwierig, gute Vertragsbedingungen
auszuhandeln und die Rechte von Beschiftigten durchzusetzen. Deshalb
bestehe ein gewerkschaftliches Interesse, auch in diesem Umfeld die
vermehrte Griindung von Betriebsraten zu erreichen, zumindest aber die
Informations- und Zutrittsrechte fiir Gewerkschaften zu verbessern. Eben-
falls wurden gefordert, die (kartell-)rechtlichen Voraussetzungen daftir zu
schaffen, dass kollektive Vereinbarungen fiir Zusammenschlisse von
selbststandig Tatigen getroffen werden konnen. Im Gegensatz dazu pladier-
ten die im Zukunftsdialog angehdrten Vertreter der Plattformwirtschaft
fur freiwillige Selbstverpflichtungen und bessere Information tiber die Rechte
und Pflichten. Dazu sollen insbesondere die méglichst breite Anerkennung
eines von der Plattformwirtschaft entwickelten Code of Conduct und die
Einrichtung einer Ombudsstelle unter Beteiligung der Gewerkschafts-

seite beitragen.

Die Beziehungen zwischen Plattformbetreibern und den mittels Plattformen
Erwerbstdtigen stehen in diesem noch jungen und neuartigen Segment der
Wirtschaft erst am Anfang. In der wissenschaftlichen Begleitung wurde be-
tont, dass die Plattformwirtschaft international an Bedeutung zunehme. In
Deutschland ist die Plattformwirtschaft bisher kein Massenphanomen, auch
wenn sie zunehmend im Alltag présent ist. Hier seien verschiedenen Studien,
unter anderem auch im Auftrag des BMAS, zufolge derzeit etwa ein bis unter

finf Prozent der Erwerbstatigen tatig.

Noch weise das Bild, wie es um die Qualitdt der derzeit in Deutschland geleis-
teten Plattformarbeit bestellt ist, groRe Liicken auf. Vieles spreche aber dafiir,
dass bislang nur eine Minderheit ausschlieBlich von Gigworking oder Crowd-
working lebt. In vielen Féllen gehe es den in diesem Bereich Erwerbstdtigen
um einen flexibel organisierten und auch nicht unbedingt auf Dauer angelegten
Nebenerwerb. Fiir diejenigen, die selbststdndig Dienstleistungen anbieten
wiirden, seien Plattformen oft nur eine weitere Moglichkeit, an Auftrage zu
kommen. Haufig seien die mit Plattformarbeit erzielbaren L6hne und Ein-

kommen fiir sich ggnommen nicht auskémmlich.
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APP STATTMENSCH

Digitale Plattformen verkniipfen Unternehmen und Mit-
arbeiter, Auftrage erfolgen nicht mehr miindlich, sondern
iber einen Algorithmus. Fiir den Fahrradkurier Joscha
Moaller ist das normaler Berufsalltag.

Meine Chefin ist eine App. Sie sagt mir, zu welchem Restaurant ich
radeln soll, und wenn ich da bin, bekomme ich von ihr die Adresse
des Kunden. Das heil3t, ich habe bei meinem Job keinen richtigen An-
sprechpartner, obwohlich fest angestellt bin. Alles [duft anonym -
und genau das finde ich problematisch. Mir fehlt ein Austausch jen-
seits der App, schlieRlich ist es ein Grundbeddrfnis von Menschen,
miteinander zu kommunizieren. Ich wiirde mir wirklich wiinschen,
als Arbeitnehmer auch gesehen und gehért zu werden, ein Feed-
back zu bekommen, Vorschlage oder Kritik anbringen zu kénnen.

SchlieBlich verdient die Firma ja durch Fahrer wie mich ihr Geld.

Um uns Gehor zu verschaffen, versuchen meine Kollegen und ich
gemeinsam mit der Gewerkschaft einen Betriebsrat zu griinden,
was aber seitens des Arbeitgebers leider nicht gewlinscht ist. Der

Vorgang liegt nun beim Gericht.

Bezahlt werde ich pro Stunde, fiir die ich Mindestlohn erhalte, bei
besonders vielen Fahrten auch dariiber hinaus. Zuschlage fiir Nacht-
oder Wochenendarbeit gibt es nicht. Etwa 16 bis 20 Stunden fahre
ich in der Woche - je nachdem welche Schichten ich bekomme. Ich
weil also nie genau, wie viel Geld am Monatsende auf dem Konto
sein wird. Lange im Voraus planen kann man ohnehin nicht, da die

Arbeitsvertrige auf ein Jahr befristet sind.

Unterwegs bin ich Gbrigens mit dem eigenen Fahrrad, der Verschleily

geht auf meine Kosten und ich warte es auch selbst.

ARBEIT IN DER
PLATTFORMOKONOMIE

,Ich bin nur eine
Nummer, die ich in die
App eingebe, kein
Gegeniiber fiir meinen
Arbeitgeber, wie
ich es mir wiinschen
wiirde.”

Joscha Maller (33)

ist seit iber zwei Jahren als
Kurierfahrer fest angestellt und
in Miinster unterwegs — weil er
Teilzeit arbeiten will und weil er

gern viel und ziigig Fahrrad fahrt.
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SOZIALPARTNERSCHAFT,
TARIFBINDUNG UND
MITBESTIMMUNG

Immer weniger Beschiftigte in Deutschland arbeiten in tarifge-
bundenen Unternehmen und werden durch Betriebsrite vertreten. Im
Zukunftsdialog betonten BiirgerInnen, dass eine schwache Tarif-
bindung und fehlende Biindelung von Arbeitnehmerinteressen iiber
Betriebsrite ihnen Sorgen bereitet. Sie verbinden damit einen zu-
nehmenden Lohndruck nach unten und eine Verschlechterung der
Arbeitsbedingungen. Thematisiert wurden in den Diskussions-
beitragen insbesondere die folgenden Punkte:
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- Geltung tariflicher Regelungen fiir moglichst viele Beschiftigte - Viele
BirgerInnen unterstitzten im Rahmen der Zukunftsforen die Position, den
von den Sozialpartnern gefundenen Lésungen bei mdglichst vielen Be-
schaftigten Geltung zu verschaffen und einen Unterbietungswettbewerb vor

allem bei den Léhnen zu verhindern (= Zuhéren/Themenschwerpunkt:

Situation von Geringverdienenden). Haufig wurde die Forderung an das BMAS

gerichtet, Tarifvertrage 6fter als bisher fiir allgemeinverbindlich zu erklaren.
TeilnehmerInnen der Zukunftsforen erwarteten auch, dass die 6ffentliche
Hand bei der Anwendung von Tarifvertragen ihre Vorbildfunktion erfille
und die Tariftreue von Unternehmen bei Vergabeverfahren beriicksichtige.
Einzelne Stimmen sprachen sich dafir aus, die Tarifbindung durch eine
aktive Privilegierung von tarifgebundenen Unternehmen oder von Beschif-

tigten, die einer Gewerkschaft angehéren, zu starken.

- Besserer Schutz vor Tarifflucht und Tarifumgehungen - Im Zukunftsdialog
wurden auch Forderungen erhoben, starker gegen Tarifflucht und die Um-
gehung von Tarifregelungen vorzugehen. In diesem Zusammenhang wurde
die Erwartung geduRert, die Zahlung gleichen Lohns fiir gleiche Arbeit zu
gewahrleisten. Deswegen sollten MalRnahmen gegen die Auslagerung von
Tatigkeiten im Kerngeschaft der Unternehmen durch Einsatz von Leiharbeit
oder Werkvertragen ergriffen werden, wenn damit Entgelt- und Sozial-
standards abgesenkt wiirden. Manche BiirgerInnen kritisierten auch
tarifvertragliche Offnungsklauseln, die nach ihrer Wahrnehmung zum Teil

fur nicht gerechtfertigte Lohnkiirzungen ausgenutzt werden.

- Anpassung der Mitbestimmung an die moderne Arbeitswelt - Von Arbeit-
geberseite wurde in diesem Rahmen eine modulare Tarifbindung angeregt.
Es solle also die Mdglichkeit geschaffen werden, dass die Tarifparteien aus
dem Gesamttarifwerk nur einzelne ausgewahlte Elemente zur Anwendung
bringen. Ebenfalls pladierten sie fiir das Recht zur unveranderten Ubernahme
von Tarifvertragen durch Vereinbarungen zwischen einzelnen Arbeitgebern
und Betriebsraten. Dagegen forderten VertreterInnen der Gewerkschaften

Malnahmen zur Starkung der Tarifbindung. So sollten die Mdglichkeiten



SOZIALPARTNERSCHAFT

Die Kultur des Interessen-
ausgleichs ist bislang
eine wichtige Stiitze des
deutschen Modells.

Nur noch knapp die Hilfte
westdeutscher und gut
ein Drittel ostdeutscher
Beschdiftigter arbeiten

in Betrieben mit einem
Fldchentarifvertrag.
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zur Mitgliedschaft in einem Arbeitgeberverband ohne Tarifbindung stark
eingeschrankt, mehr gesetzliche Privilegierungen fiir tarifgebundene
Arbeitgeber geschaffen und die Fortgeltung von Tarifvertragen bei Auf-
spaltung, Abspaltung und Ubergingen von Betrieben besser gesichert

werden.

In der wissenschaftlichen Begleitung des Zukunftsdialogs wurde betont,
dass die Sozialpartnerschaft ein zentrales Merkmal der Arbeitsbeziehungen
in Deutschland ist. Die Kultur der Aushandlung und des Interessenausgleichs
gelte als wichtige Stiitze des deutschen Modells, das durch die Verbindung
von wirtschaftlicher Konkurrenzfdhigkeit mit guten Arbeitsbedingungen

gekennzeichnet ist.

Allerdings gebe es Anzeichen, dass die Sozialpartnerschaft in Deutschland
an Kraft verliert. Dies zeige sich unter anderem an einem stetigen Riickgang der
Tarifbindung und der abnehmenden Verbreitung von Betriebsraten in den
Betrieben. Die Ergebnisse des IAB-Betriebspanels zeigen, dass 2017 nur knapp
die Halfte der westdeutschen Beschéftigten und gut ein Drittel der Beschaf-
tigten in Ostdeutschland in Betrieben an einen Flachentarifvertrag gebunden
waren. 20 Jahre frither galt dies noch fiir rund 70 Prozent der Beschiftigten
im Westen und 56 Prozent der Beschéftigten im Osten. Die Tarifbindung sei

vor allem in weiten Teilen des privaten Dienstleistungssektors schwach.

AuRerdem mussten Gewerkschaften und Arbeitgeberverbande lange Zeit
starke Mitgliederverluste hinnehmen. Bei den Unternehmen sei dafiir ein wach-
sender wirtschaftlicher Druck in transnationalen Wertschépfungsketten
mitverantwortlich. Relevant sei aber auch - gerade bei Neugriindungen - eine
ofter zu beobachtende grundlegende Abkehr von sozialpartnerschaftlichen
Institutionen. Die Gewerkschaften mussten die Folgen einer Verschiebung
der Beschaftigungsstruktur hin zu mehr Angestelltentatigkeiten und der Privati-

sierung zahlreicher Bereiche des 6ffentlichen Diensts bewiltigen.
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AUFGABEN DES
BETRIEBSRATES 4.0

Die Verinderungen durch Digitalisierung betreffen die
gesamte Belegschaft. Deshalb kiimmert sich der Betriebsrat
um die Folgen fiir die Beschiftigten. Wie Andreas Becker,
Betriebsrat beim Chemie- und Pharmaunternehmen Merck.

Industrie 4.0 ist eines der beherrschenden Themen in der wirt-
schaftlichen Diskussion. Natirlich auch bei uns im Betriebsrat. Die
Digitalisierung hat ja nicht nur mit neuen Anlagen zu tun, sondern
auch mit einer ganz neuen Art des Arbeitens. Die Beschaftigten haben
deshalb natrlich Sorgen und Bedenken: Werde ich kontrolliert,
wann, was und wie viel ich arbeite? Von wo aus kann ich (iberall mobil
arbeiten? Wie kann ich mich gegen eine etwaige Mehrbelastung
wehren, wenn Arbeitsprozesse beschleunigt und verdichtet werden?
All diese Fragen versuchen wir als Betriebsrat zu beantworten und
dabei den Menschen in den Mittelpunkt zu stellen. Wir kldren die
MitarbeiterInnen in Informationsveranstaltungen dariiber auf,
dass sie eben nicht standig erreichbar sein missen. Und wir sind
dazu auch mit der Unternehmensfiihrung im Gesprach, die das

Problem der deutlich gestiegenen Arbeitsbelastung erkannt hat.

Aber auch der Betriebsrat muss sich fragen, wie Mitbestimmung im
digitalen Zeitalter funktionieren kann. Wir haben uns unter anderem
dazu entschieden, Ausschiisse zu bilden, die mit Unternehmensver-
tretern, MitarbeiterInnen, IT-Experten und Betriebsrat paritatisch
besetzt sind. Sie beschiftigen sich mit dem digitalen Wandel in all
seinen unterschiedlichen Facetten. Dazu gehort etwa der Daten-
schutz der ArbeitnehmerInnen, aber auch die Bereiche Bildung,
Arbeitsmedizin und strategische Personalplanung. Jede neue MaR-
nahme im Bereich Digitalisierung wird in den jeweiligen Ausschiissen

diskutiert und dokumentiert.

SOZIALPARTNERSCHAFT

,Wir gestalten
als Betriebsrat die
Digitalisierung im
Sinne der Beschdftigten
mit und achten darauf,
dass auch ihre Interessen
beriicksichtigt
werden.”

Andreas Becker (52)

ist seit 2014 Betriebsrat bei
Merck KGaA in Darmstadt.
Davor war er technischer Berater

fur Produktgruppen.
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DISKUTIERTE THEMEN

Technologischer Fortschritt tragt dazu bei, dass viele
berufliche Tatigkeiten komplexer werden und sich ver-
andern. Viele Routineaufgaben kénnen technische
Systeme inzwischen automatisch erledigen. Damit ent-
stehen bei den Beschiftigten Freirdume fiir andere,

weniger durch Routine gepragte Tatigkeiten.

Wie Studien zeigen, wachst fir viele Beschaftigte das
Spektrum der Aufgaben, und es erh6hen sich die
Anforderungen an ihre personlichen Fahigkeiten und
Kompetenzen. Bei Umfragen sagt eine grofte Mehr-
heit der Beschaftigten, die von erheblichen technolo-
gischen Neuerungen betroffen sind, dass eine be-
standige Weiterentwicklung der eigenen beruflichen

Fahigkeiten notwendig ist.

In einer Arbeitswelt, in der Wandel zur einzigen Kons-
tante wird, sind Aus- und Weiterbildung Schlissel-
themen fiir den Erfolg des ganzen Unternehmens wie
auch fiir die Sicherung der Beschaftigungsfahigkeit
und die Entwicklungschancen jedes Einzelnen. Im Hand-
lungsfeld ,,Qualifizieren fiir die Arbeitswelt von morgen*
werden die Diskussionen des Zukunftsdialogs rund um

die Themen Aus- und Weiterbildung zusammengefasst.
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In Deutschland spielen traditionell die Betriebe eine
grolle Rolle, wenn es um Aus- und Weiterbildung
geht — wobei Gruppen mit besonderem Bedarf wie Ge-
ringqualifizierte oder Altere aber noch relativ wenig
von Weiterbildung profitieren. Ein Themenschwerpunkt
der Diskussionen bildete deshalb die betriebliche
Weiterbildung.

Kiinftig konnte die Nachfrage nach selbstbestimmter
Weiterbildung wachsen, die losgeldst vom Arbeitsplatz
erfolgt. Ein zweiter Themenschwerpunkt war des-
halb die individuelle berufsbezogene Weiterbildung als
wichtige Erganzung zur betrieblichen Weiterbildung.

Bereits bestehende Fachkrafteengpasse kdnnten sich
infolge des strukturellen und demografischen Wandels
bald noch verstarken. Ein dritter Themenschwerpunkt
beschaftigte sich deshalb mit der Frage, wie die Basis an
gut qualifizierten Fachkraften als Wettbewerbsvorteil

der deutschen Wirtschaft weiter gesichert werden kann.
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BETRIEBLICHE
WEITERBILDUNG

In der Auswertung der Diskussionsbeitrage zum Zukunftsdialog wurde
erkennbar, dass die BiirgerInnen - gerade angesichts des sich voll-
ziehenden fundamentalen Wandels der Tatigkeiten und Anforderungen
im Beruf - haufig mehr Engagement der Arbeitgeber bei der berufs-
bezogenen Weiterbildung erwarten. Zum Teil sehen sie den Staat in der
Pflicht, an diesem Ziel unterstiitzend mitzuwirken. GeduRRert wurden
in diesem Zusammenhang insbesondere die folgenden Anliegen:

- Barrierefreie Zugange zu Weiterbildungsmoglichkeiten - Damit ist vor allem
gemeint, dass betriebliche Weiterbildung méglichst alle Beschaftigten er-
reiche, die sie zum Erhalt der Beschaftigungsfahigkeit und zur beruflichen
Entwicklung benétigen - auch dltere oder nicht so gut qualifizierte Personen

sowie Menschen, die neben dem Beruf Sorgearbeit in der Familie leisten.

- Ausreichende Anspriiche auf Weiterbildung gegeniiber dem Arbeitgeber -
Hierzu gehoren einerseits der Wunsch nach einer hoheren Wertschatzung
und offeneren Haltung gegeniiber Weiterbildung durch manche Arbeitgeber,
andererseits auch Forderungen, Arbeitgeber per Gesetz starker in die Pflicht
zu nehmen. Dabei kdnne man Anspriiche auf Freistellungen von der Arbeit
fur Weiterbildungen ausweiten und bundeseinheitlich regeln oder Arbeit-
gebern einen hoheren Anteil an den Kosten individueller berufsbezogener

Weiterbildung abverlangen.
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- Vermehrte Anreize zur Durchfiihrung berufsbezogener Qualifizierungen -
Ein solcher Anreiz kdnne beispielsweise darin bestehen, dass sich eine er-
folgreiche Weiterbildung auch spirbar im Nettogehalt der Beschaftigten
niederschlage. Verschiedentlich wurde auch gefordert, die betriebliche
Weiterbildung starker direkt finanziell zu unterstiitzen, etwa durch Einrich-
tung eines persdnlichen Weiterbildungskontos oder die Ausgabe von
Bildungsgutscheinen an Beschaftigte. Darliber hinaus kénne man aber auch
mehr 6ffentliche Gelder fiir Unternehmen bereitstellen, die aus wirtschaft-
lichen Griinden nicht in der Lage sind, die Kosten flir notwendige Malinahmen

zur betrieblichen Weiterbildung allein voll zu tragen.

- Modernisierung von Weiterbildungsinhalten und Weiterbildungsformen -
Diese Forderung wurde vor dem Hintergrund vorgetragen, dass die beruf-
liche Weiterbildung kiinftig weniger durch die Vermittlung spezieller
fachlicher Inhalte, sondern durch die Entwicklung die Persénlichkeit und
der allgemeinen Kompetenzen der Beschaftigten gepragt sein werde.
Dabei missten auch neue Wege bei der Zertifizierung von Qualifizierungs-

ergebnissen beschritten werden. Ebenso solle man die mit digitaler Technik
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Uber die Hiilfte der

Betriebe sind in der
Weiterbildung ihrer
Beschdiftigten aktiv.
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neu entstehenden Méglichkeiten nutzen, die betrieblichen Weiterbildungs-
angebote zu flexibilisieren und zu individualisieren, um insbesondere fiir
mehr bedarfsgerechte Angebote zu sorgen, die Kosten fiir die Beteiligten

zu senken und Barrierefreiheit herzustellen.

In der wissenschaftlichen Darstellung des Zwischenberichts wird darauf ver-
wiesen, dass Arbeitgeber durch betriebliche Weiterbildung ihren Fachkrafte-
bedarf besser decken, flexibler auf Verdnderungen reagieren und innovative
Produkte und Produktionsverfahren leichter auf den Weg bringen kénnen.
Faktisch wiirden hieraus nicht nur positive Wirkungen auf Rentabilitdt und
Wettbewerbsfahigkeit der Unternehmen resultieren. Oft wiirden auch die
Beschaftigten einen Nutzen aus der betrieblichen Weiterbildung ziehen, etwa
durch héhere Léhne, bessere Karriereperspektiven, gesundheitliche Ent-

lastung oder stérkere Arbeitszufriedenheit.

Die Daten des IAB-Betriebspanels zeigen, dass die betriebliche Weiterbildung
fur die Arbeitgeber erheblich an Bedeutung gewinnt. 2016 waren 53 Prozent
der Betriebe in der Weiterbildung ihrer Beschaftigten aktiv - 15 Jahre zuvor waren
es erst 36 Prozent. Dieser Anstieg gehe zu einem guten Teil auf die relativ
stark gewachsene Weiterbildungsbeteiligung von kleinen und mittelgroRen
Betrieben zuriick. Bei den Kleinbetrieben wiirden die Weiterbildungsquoten
aber immer noch markant unter dem Durchschnitt liegen. In den weiterbilden-
den Betrieben nimmt heute im Durchschnitt gut ein Drittel der Belegschaft
an entsprechenden MaRnahmen teil. 2001 lag diese Quote noch unter einem
Funftel. Um die Weiterbildung geringqualifizierter Beschaftigter wiirden
sich die Arbeitgeber allerdings immer noch merklich weniger kimmern.
2016 wurden 44 Prozent der Beschiftigten, die qualifizierte Tatigkeiten aus-
fuhren, betrieblich weitergebildet, aber nur 20 Prozent der Beschaftigten

mit einfachen Tatigkeiten.

Trotz der steigenden Weiterbildungsaktivitaten der Unternehmen liegt Deutsch-
land im EU-Vergleich beim betrieblichen Angebot an Weiterbildungsmal3-

nahmen nur im Mittelfeld.
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ZURUCK AUF DIE
SCHULBANK

Die Umstellung auf neue Technologien macht betriebliche
Weiterbildungen und Umschulungen nétig - nicht zuletzt
auch von dlteren, gestandenen MitarbeiterInnen. Jens Freitag
hat bereits mit einer MaBnahme begonnen.

Ich arbeite bei VW in Zwickau. Das Werk dort wird gerade vom Ver-
brennungsmotor auf den Elektromotor umgestellt - ein ziemlicher
Kraftakt. Das halbe Werk bekommt dafiir Schulungen. Ich war ge-
spannt auf etwas Neues, wollte sowieso nicht mein ganzes Arbeits-
leben dasselbe machen und an der immer gleichen Montagelinie
stehen. Deshalb war ich sofort interessiert, als ich von der Méglich-
keit einer Umschulung erfuhr, meldete mich bei der Personalab-
teilung. Ich musste miindliche und schriftliche Tests bei meinem
Arbeitgeber VW und einen Eignungstest bei der Agentur fiir Arbeit

absolvieren, die ich alle bestand.

Vor drei Wochen begann meine Umschulung zum Kfz-Mecha-
troniker mit Schwerpunkt System und Hochvolttechnik, die vom
Staat gefordert wird. Mit 15 Kollegen aus dem VW-Werk driicke

ich jetzt wieder die Schulbank, insgesamt 28 Monate lang.

In dieser Zeit wird mein Bruttogehalt normal weitergezahlt. Der
Unterricht beginnt morgens um sieben und endet um halb vier.
Theorie und praktisches Arbeiten wechseln sich ab, zweimal in der
Woche werden die Lernziele kontrolliert. Wenn ich nachmittags
nach Hause komme, setze ich mich an den Schreibtisch und wieder-
hole, was wir durchgenommen haben. Die Themen sind nicht
leicht, man muss sich schon richtig reinknien. Aber mir macht es SpaR

und ich habe gemerkt, dass ich das Lernen nicht verlernt habe.

BETRIEBLICHE
WEITERBILDUNG

,,Ob man so eine neue
Ausbildung schafft,
ist vor allem eine Frage
des Willens und
der Bereitschaft, sich
anzustrengen.”

Jens Freitag (44)

arbeitet als Maschinenbau-
mechaniker seit 18 Jahren im
VW-Werk in Zwickau und
wohnt in Schmalln. Kiirzlich
hat er eine Ausbildung als

Kfz-Mechatroniker begonnen.
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INDIVIDUELLE
WEITERBILDUNG

Bei der Diskussion im Rahmen der Zukunftsforen kam deutlich zum
Ausdruck, dass die BiirgerInnen in beruflichen Weiterbildungen, bei
denen sie Inhalte und Anbieter frei bestimmen kdnnen, eine wichtige
Erganzung zu betrieblich organisierten Qualifizierungen sehen. Sie
verbinden damit vor allem die Méglichkeit, sich auch losgel6st von
wirtschaftlichen Interessen der Arbeitgeber gemaf ihren personlichen
Interessen weiterzuentwickeln und insbesondere berufliche Ver-
anderungen in die Wege zu leiten. Dieser zunehmende Bedarf nach
Neuorientierung im Lebensverlauf wurde erkennbar vor dem Hinter-
grund des beschleunigten Strukturwandels und der Digitalisierung
formuliert. Dabei wurden als zentrale Wiinsche benannt:
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- Vermittlung der Befahigung zu lebenslangem Lernen von Grund auf -
In diesem Zusammenhang wurde den Schulen eine besondere Ver-
antwortung bei der Auspragung einer tGiber den Lebenslauf reichenden

Weiterbildungskultur zugewiesen.

- Neutrale Information und Beratung zur individuellen Weiterbildung -
Hierbei kimen angesichts des vielfaltigen und mit der rapiden Entwicklung
digital basierter Qualifizierungsmodelle noch unibersichtlicher werdenden
Lehrangebots 6ffentliche Stellen als Lotsen und Ratgeber zu Fragen der
Weiterbildung in Betracht. Die Beratungs- und Informationsangebote wiede-
rum missten so angelegt sein, dass mit ihnen gerade diejenigen, die
zur individuellen Aus- und Weiterbildung oft keinen guten Zugang finden,

erreicht wirden.

- Bessere finanzielle Unterstiitzung personlicher Weiterbildungsphasen -
Diese missten durch niedrigere Zugangshiirden sowie erweiterte finanzielle
und zeitliche Spielrdaume fir die individuelle Weiterbildung attraktiver
werden. Desgleichen sollten Einkommensausfalle wihrend selbstbestimmter
beruflicher Auszeiten, die zur personlichen Weiterqualifizierung genutzt
werden, vom Staat besser abgesichert werden. Kritisiert wurden Liicken im
bestehenden System der Ausbildungsférderung durch den Bund, ver-
bunden mit der Erwartung, sie auf einem bedarfsdeckenden Niveau anzu-
setzen und fir realistische, an der tatsdchlichen Dauer der Qualifizierung

orientierte Zeitraume zu gewéahren.

- Flexible Organisation von individuellen Weiterbildungsangeboten -
Wiinsche nach organisatorischen Veranderungen betrafen die bessere Ver-
einbarkeit von Familie und Qualifizierung bzw. die Berticksichtigung der
Betreuungsbedarfe von Eltern bei der Gestaltung von Weiterbildungsange-
boten. Stichworte waren hierbei modular aufgebaute und auch aulRerhalb
gangiger Kernzeiten zugangliche Weiterbildungsmoglichkeiten, wobei digi-
tale Lernangebote verldssliche Qualitdtsstandards bieten und als Ergebnis

zu allgemein anerkannten Zertifikaten fiihren missten.
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Beim berufsbezogenen
Lernen sind die
Arbeitgeber meistens

mitbeteiligt.

Selbstbestimmte
Weiterbildung wird

wichtiger.
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Die wissenschaftliche Einordnung im Zwischenbericht weist darauf hin, dass
sich lebenslanges Lernen in Deutschland - wie in den meisten anderen euro-
paischen Landern auch - ganz iiberwiegend unter Mitwirkung der Betriebe voll-
zieht. Im Jahr 2016 beteiligten sich gemaR einer reprasentativen Umfrage (AES)
in Deutschland lediglich sieben Prozent der 25- bis 54-Jdhrigen an berufsbe-
zogenen Lernaktivitaten, fir die sie ohne Beteiligung des Arbeitgebers das
Geld und die Zeit aufgebracht haben. Weitere 13 Prozent bildeten sich vor allem
aus privaten Griinden individuell weiter. Was die Gesamtdauer angeht, rangierten
diese Formen der individuellen Weiterbildung deutlich vor der betrieblichen
Weiterbildung. In mehr als der Hélfte der Falle dauerten sie aufs Jahr ge-
rechnet Uber 40 Stunden. Bei der betrieblichen Weiterbildung sei dies nur in

jedem dritten Fall gegeben.

Selbstbestimmte Weiterbildung, die sich ganz auf die personlichen Interessen
und Voraussetzungen zuschneiden lasse, kdnne im Erwerbsleben wichtige
Voraussetzungen fir einen beruflichen Aufstieg oder mehr berufliche Flexibi-
litdt schaffen. Sie helfe damit, individueller Arbeitslosigkeit vorzubeugen
und die wirtschaftliche Entwicklung zu stiitzen, und wird deshalb teilweise

auch mit 6ffentlichen Mitteln gefordert.

Seit 1996 besteht ein altersunabhdngiger Rechtsanspruch auf Férderung einer
Aufstiegsfortbildung, um sich etwa flir den Meistergrad weiterzubilden. Diese
oft als ,Meister-BAf6G*“ bezeichnete Férderung, die Bund und Lander ge-
meinsam finanzieren, kénne neben den Lehrgangsgebiihren auch einen Teil
des Lebensunterhalts im Verlauf von Vollzeit-Weiterbildungen abdecken.
Im Jahr 2016 wurden gut 160.000 Aufstiegsqualifizierungen bewilligt. Dabei
handelte es sich in fast jedem zweiten Fall um eine Weiterbildung in Vollzeit.
Dariiber hinaus existieren zahlreiche Programme des Bundes und der Lander
fur Erwerbstétige, die sich unabhangig von ihrem Arbeitgeber beruflich weiter-

qualifizieren mochten.
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FEHLENDE UNTER-
STUTZUNG BEI
NEUORIENTIERUNG

Wenn man im alten Beruf keine Zukunft mehr sieht, macht
es Sinn, sich eine Alternative zu iiberlegen. Doch lingst
nicht immer wird die gewiinschte Weiterbildung geférdert.
Auch nicht die von Jan Milz.

Als ,mein Privatvergniigen“ bezeichnete die Arbeitsagentur meinen
Wunsch, Erzieher zu werden. Férdern wollte sie die Ausbildung nicht.
Stattdessen sollte ich wieder als Facility-Manager arbeiten, was ich auf
keinen Fall wollte. Oder einen Job im Callcenter annehmen. Fiir mich
ist das absurd. SchlieRlich werden Sozialpadagogen tiberall hdnde-
ringend gesucht, vor allem mannliche. Callcenter hingegen wechseln
ofter mal den Standort — wer weil3, ob ich da auf lange Sicht einen

sicheren Arbeitsplatz hatte.

Also habe ich mich selbst um eine Ausbildung bemiiht — und Gliick
gehabt. Ich fand einen tollen Kita-Verein. In einer seiner Einrichtungen
mache ich gerade ein berufsvorbereitendes Praktikum, lebe in dieser
Zeitvon meinem Ersparten. Das heiRt, wir miissen uns einschranken,
das Auto bleibt in der Garage, um Benzin zu sparen, Urlaub ist auch
nicht drin. Nach Beendigung des Praktikums werde ich in der Kita
fest angestellt und mache parallel zu meiner Arbeit eine sozialpada-
gogische Fachschulausbildung, die vom Trager mitfinanziert wird.

Im Gegenzug verpflichte ich mich, drei Jahre dort zu bleiben.

Die Arbeit mit Kindern macht mir groRen SpaR. Ich werde zwar deut-
lich weniger verdienen als in meinem alten Job, aber dafiir gewinne
ich mehr Zeit fir die eigene Familie, denn als Facility-Manager
musste ich selbst am Wochenende und feiertags arbeiten. Und

ich mache jetzt eine Arbeit, die wirklich wichtig und sinnvoll ist.

INDIVIDUELLE
WEITERBILDUNG

,Als Facility-Manager
musste ich rund um
die Uhr arbeiten. Wenn
ich Erzieher bin, habe
ich mehr Zeit fiir die
Familie und tue etwas
wirklich Sinnvolles.”

Jan Milz (46)

beginnt demnachst seine
Wounsch-Ausbildung als Erzieher.
Er lernte Gas- und Wasser-
installateur, Hotelkaufmann,
arbeitete als Facility-Manager,
bis der Job gestrichen wurde.
Der Vater von drei Kindern

(1, 5 und 16 Jahre) wohnt in

Bergen auf Riigen.



SICHERUNG DER 46 QUALIFIZIEREN FUR DIE
FACHKRAFTEBASIS ARBEITSWELT VON MORGEN

SICHERUNG DER
FACHKRAFTEBASIS

Auf dem deutschen Arbeitsmarkt zeichnen sich Fachkrifteengpasse
ab. Die Frage, wie Deutschland kiinftig mit ausreichend Fachkriften
versorgt werden kdnnte, war eines der vorrangigen Themen in den
Diskussionen auf den verschiedenen Foren des Zukunftsdialogs. Die
TeilnehmerInnen erwarten in diesem Bereich insbesondere:

- Eine Stabilisierung der Berufsausbildung im Dualen System - Dies werde
von den BirgerInnen nicht zuletzt vor dem Hintergrund einer zu be-
obachtenden starken Verlagerung der Ausbildung zu akademisch-schulisch
organisierten Bildungswegen gefordert. Eine Folge dieser Entwicklung
sei, dass etwa dem Handwerk Talente in groRRer Zahl entzogen werden,
wahrend der Nutzen vieler neu entwickelter Studiengénge fir die Wirt-
schaft und die Studierenden nicht klar erkennbar sei. Zur aktiven Starkung
des bewdhrten dualen Ausbildungssystems wurde unter anderem eine
Anhebung der Lehrlingsvergiitungen bzw. eine gute Bezahlung im Anschluss

an die Ausbildung vorgeschlagen.
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- Aufwertung von durch Engpasslagen betroffenen Berufsgruppen - In
diesem Zusammenhang wurde relativ hdufig auf fehlendes qualifiziertes
Personal in den Bereichen Erziehung, Pflege und Handwerk hingewiesen.
Erforderlich seien nicht nur vermehrte Anstrengungen zur Aufwertung dieser
Mangelberufe, sondern auch die Inpflichtnahme der Arbeitgeber zur
Schaffung attraktiverer Arbeitsbedingungen. Gerade im Hinblick auf die
Gewinnung zusitzlicher Pflegefachkrafte miisse es zu einer besseren
finanziellen Ausstattung und einem giinstigeren Personalschliissel im

Gesundheitssektor kommen.
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Die bereits bestehenden
Engpdsse diirften
in naher Zukunft noch

spiirbar wachsen.
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- MaRnahmen gegen regionale Arbeitsmarktungleichgewichte - In diesem
Zusammenhang wiirden auch Engpasslagen infolge der lang anhaltenden
Abwanderung vor allem gut qualifizierter junger Menschen aus den ost-
deutschen Bundesldandern eine Rolle spielen. Daher seien starkere Anstren-
gungen zur Wahrung einheitlicher Lebensverhaltnisse durch regionale
Strukturpolitik notwendig. Andererseits wurden auch Sorgen erkennbar,
dass boomende Regionen infolge der stark steigenden Kosten fiir Wohnen

an Kraft verlieren, gesuchte Fachkréfte anzuziehen.

-> Geregelte Zuwanderung und bessere Integration von Menschen mit
Migrationshintergrund - Hier ging es zum einen um eine bessere Anerken-
nung von im Ausland erworbenen Qualifikationen, zum anderen um leich-
tere Zugangsmoglichkeiten fir Geflichtete zum deutschen Arbeitsmarkt.
Allgemein wurde das Ziel formuliert, Menschen mit Migrationshinter-
grund aktiver dabei zu unterstiitzen, den teilweise bestehenden Riick-
stand bei Bildung und beruflicher Qualifizierung aufzuholen. Im Hinblick
auf die Neuzuwanderung von Fachkraften gab es zum geplanten Fach-

kréfteeinwanderungsgesetz positive Stimmen.

In der wissenschaftlichen Einordnung des Zwischenberichts wird prognosti-
ziert, dass die bereits bestehenden Fachkrafteengpisse in naher Zukunft noch
splirbar wachsen kénnten. Die letzten geburtenstarken Jahrgange wiirden
bald in den Ruhestand gehen und Liicken im Arbeitskraftereservoir hinterlassen.
Weil die Menschen immer dlter werden, ist nach Ergebnissen des BMAS Fach-
kraftemonitorings mit steigenden Engpassen in den Gesundheits- und Pflege-
berufen zu rechnen. Die Projektionen zeigen auch: In der digitalen Arbeits-
welt ,Wirtschaft 4.0 werden die Beschaftigungsmdglichkeiten bis zum Jahr
2025 im Vergleich zu heute noch zunehmen. Bei weiter steigenden beruf-
lichen Anforderungen werden mehr Fachkréfte auf Spezialisten- und Experten-

niveau gebraucht.

Dem wachsenden Bedarf an Hochqualifizierten komme der zuletzt sehr
starke Trend zur Akademisierung entgegen. Dass inzwischen (iber die Halfte
eines Jahrgangs ein Studium anfangt, verstarke allerdings die Schwierigkeiten
der Betriebe, Ausbildungsplatze mit geeigneten jungen Leuten zu besetzen. Die

im Trend steigende Beteiligung von Alteren und Frauen am Erwerbsleben
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konne helfen, den Riickgang beim Arbeitsangebot infolge der Geburtenent-
wicklung auszugleichen. Es werden bislang aber nicht alle Potenziale aus-
geschopft. So seien in Deutschland zwar die Erwerbsquoten bei Frauen im
internationalen Vergleich sehr hoch, die Vollzeitquoten jedoch niedrig. Auch
fehlen alters- und alternsgerechte Arbeitsplétze. Einen Beitrag zur Fachkrafte-
versorgung leiste auch die seit einigen Jahren verstarkte Zuwanderung in
den Arbeitsmarkt. Zuletzt kamen jedes Jahr gut 275.000 Menschen aus anderen
EU-Landern nach Deutschland, die zu einem guten Anteil gesuchte berufliche

Qualifikationen mitbrachten.
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DISKUTIERTE THEMEN

In den letzten Jahren erlebte Deutschland einen lang
anhaltenden wirtschaftlichen Aufschwung. Die Daten
vom Arbeitsmarkt haben sich insgesamt sehr positiv
entwickelt. Dies ging mit einem starken Abbau von Ar-

beitslosigkeit und Unterbeschéftigung einher.

Dennoch gehen die deutlich besseren Beschaftigungs-
maoglichkeiten nicht fir alle Gruppen auch mit mehr
sozialer Sicherheit einher. So haben altere Arbeitnehmer-
Innen vergleichsweise schlechte Chancen, nach einem
Jobverlust wieder angemessene Arbeit zu finden. Lang-
zeitarbeitslose haben selbst unter den derzeitigen giins-
tigen Verhaltnissen am Arbeitsmarkt Schwierigkeiten,
wieder in Beschaftigung zu kommen. Im Handlungs-
feld ,Soziale Sicherheit gestalten® werden die Diskus-
sionsstrange des Zukunftsdialogs dargestellt, bei
denen die bessere Absicherung von Erwerbsrisiken im
Mittelpunkt steht.

Ein Themenschwerpunkt bildete die Absicherung und

Rechtssicherheit vielfaltiger Erwerbsformen. Beispiels-
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weise gibt es viele Solo-Selbststandige, denen die
private Absicherung gegen Einkommens- und Gesund-
heitsrisiken wegen geringer oder unsteter Einkiinfte
schwerfallt und deren Erwerbsstatus ggf. fir zusatzliche

Unsicherheit sorgt.

Ein zweiter Themenschwerpunkt dreht sich um die
Frage, ob die Sicherungssysteme im Falle von Arbeits-
losigkeit der Lebensleistung von Menschen, die viele

Jahre gearbeitet haben, ausreichend gerecht werden.

Ein dritter Themenschwerpunkt beschaftigt sich da-
mit, wie die Grundsicherung fiir Arbeitsuchende ein
menschenwiirdiges Leben sicherstellen und die Teilhabe

am Arbeitsleben bestmdglich unterstiitzen kann.

Ein vierter Themenschwerpunkt behandelt die euro-
paische Perspektive von Sozialpolitik und ihr Zusammen-

wirken mit der nationalstaatlichen Perspektive.
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LEBENSLEISTUNG BEI
ARBEITSLOSIGKEIT

Bei der Diskussion wurden verschiedene Anliegen der BiirgerInnen er-
kennbar, die finanzielle Absicherung insbesondere von Menschen, die
nach vielen Jahren der Beschidftigung von Arbeitslosigkeit betroffen
werden, zu verbessern und das System der Arbeitsforderung weiter-
zuentwickeln, damit es besser zu den Bediirfnissen der Betroffenen
passt. Insbesondere wurden die folgenden Erwartungen geduRert:

- Verstarkte Unterstiitzung fiir dltere Arbeitslose - Hier stand vor allem die
Kritik im Vordergrund, dass Menschen, die spat im Leben arbeitslos werden
und altersbedingt nur noch schlechte Chancen auf Wiederbeschiftigung
haben, nach dem Ende ihrer Anspriiche an die Arbeitslosenversicherung
unangemessen groRe Statusverluste erleiden. Die Schonvermdégen, die
bei der Berechnung der Grundsicherung fiir Arbeitsuchende berticksichtigt
werden, seien zu niedrig bemessen. Altere Arbeitslose, die wahrend des
Erwerbslebens vorgesorgt hatten, missten von ihren Ersparnissen so viel
behalten kénnen, dass sie im Ruhestand den gewohnten Lebensstandard
in angemessener Weise halten kénnten. Auch seien die Kosten der Unter-
kunft so abzusichern, dass altere Menschen, die den Job verlieren und in-
folgedessen Leistungen der Grundsicherung beanspruchen, nicht ihre lang

angestammte Wohnung verlassen miissten.
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- Passgenauere und wirksamere Leistungen der Arbeitsforderung - Kritisiert
wurde das Verhalten von Agenturen fiir Arbeit und Jobcentern, Arbeitslosen
nicht bedarfsgerechte Malinahmen zuzuweisen, nur um die vorhandenen
Angebote externer Trager auszulasten. Bei der Aus- und Weiterbildung
seien unter anderem eine bessere inhaltliche Qualitdt und individuelle Pass-
genauigkeit von Kursangeboten, besser qualifiziertes und entlohntes
Lehrpersonal sowie kleinere und homogenere Klassen notwendig. Es wurde
gefordert, statt kurzer StandardmaRnahmen verstarkt langere und um-
fassendere Mallnahmen der Arbeitsforderung einzusetzen, um auch Arbeits-

losen gréRere berufliche Umstiege zu erméglichen (= Zuhéren/Themen-

schwerpunkt: Individuelle Weiterbildung).

- Chancenorientierte Vermittlung von Arbeit - Die Arbeitsuchenden sollten
im Rahmen der Arbeitsférderung in die Planung ihrer weiteren beruflichen

Zukunft aktiver einbezogen werden und dabei starker an ihren personlichen
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Die materielle Absiche-
rung bei Arbeitslosigkeit
hat sich durch die Hartz-
Gesetzgebung erheblich

verdndert.

Die Arbeitsforderung ist
eine zentrale Aufgabe, fiir
die es eine Vielzahl von

Instrumenten gibt.
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Starken und Potenzialen ankniipfen kdnnen. Die Agenturen fiir Arbeit und
Jobcenter missten bei ihren Bemiihungen, Arbeitslosen eine neue Arbeit
zu vermitteln, vorhandene individuelle Qualifikationen, Arbeitserfahrungen
und Neigungen angemessen beriicksichtigen. AuRerdem seien bei der Ver-
mittlung weniger eine rasche Uberwindung der Arbeitslosigkeit und mehr die
Nachhaltigkeit der Beschaftigungsverhaltnisse und der damit verbundenen
beruflichen Entwicklungsperspektiven in den Blick zu nehmen. Arbeitslose
sollten nicht bevorzugt in Leiharbeit oder andere atypische Beschaftigungs-
verhaltnisse vermitteln werden, um sie nicht einem erhdhten Risiko der

Entwertung vorhandener Qualifikationen und Kompetenzen auszusetzen.

Die wissenschaftliche Darstellung im Zwischenbericht zeigt auf, dass sich die
materielle Absicherung bei Arbeitslosigkeit mit den Hartz-Gesetzen substanziell
verandert hat. Zum einen sei heute die maximale Anspruchsdauer beim Arbeits-
losengeld, insbesondere fiir Arbeitslose Giber 45 Jahre, deutlich kiirzer als vor
2006. Zum anderen greife auch fiir Versicherte bei andauernder Arbeitslosigkeit
seit Abschaffung der fritheren Arbeitslosenhilfe nur noch ein System bedarfs-
gepriifter Sozialleistungen. Dies kdnne mit erheblichen Einkommens- und Ver-
mogensrisiken verbunden sein. Viele Arbeitslose seien darum heute erkennbar
eher bereit, kurz vor Auslaufen ihrer Versicherungsanspriiche eine Arbeit anzu-

nehmen, die fiir sie einen Statusverlust bedeutet.

Diese Verinderungen wiirden iltere Menschen besonders betreffen. Altere
wiirden zwar relativ selten aus Beschaftigung heraus arbeitslos. Bei Arbeits-
losigkeit hatten sie aber besonders schlechte Chancen, wieder eine regulare

Beschaftigung zu finden.

Die Arbeitslosenversicherung leistet mehr als nur eine Entgeltsicherung. Die
Arbeitsforderung ist eine weitere zentrale Aufgabe. Im Sozialgesetzbuch III
(SGB I1I) sind dazu eine Vielzahl von Instrumenten verankert, darunter die MaR-
nahmen zur Aktivierung und beruflichen Eingliederung, die Férderung der
beruflichen Weiterbildung, Leistungen zur Ausbildungsférderung oder Ein-
gliederungszuschiisse an Arbeitgeber. Die meisten Leistungen der Arbeitsférde-
rung sind auch fiir Menschen verfiigbar, die Leistungen der Grundsicherung
fur Arbeitsuchende beziehen. Mit dem Qualifizierungschancengesetz hat der

Bund die Weiterbildungsférderung noch verstarkt.
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ZAHLT MEINE
LEBENSLEISTUNG?

Plotzlich arbeitslos — nachdem man in einem qualifizierten
Beruf lange und hart gearbeitet hat. Eine Weiterbildung
konnte Martina Weber helfen, einen neuen Job zu finden.
Doch die Chancen dafiir stehen nicht gut.

Meinen ersten Job als Druckvorlagenherstellerin verlor ich an einen
Computer. Das war schon in den 90er-Jahren. Das Arbeitsamt legte
mir damals nahe, mich zum DTP-Operator bzw. zur Mediengestal-
terin fortbilden zu lassen. Etwa 20 Jahre habe ich in dem Beruf dann
noch gearbeitet, bis die Firma 2013 von einem chinesischen Kon-
zern ibernommen wurde - und der baute Stellen ab. Binnen einer
Stunde musste ich meinen Schreibtisch raumen, da war ich 50 Jah-
re alt. Seitdem schwebt die Angst vor Hartz IV und Altersarmut
wie eine dunkle Wolke tiber mir. Dass es einmal so kommt, hatte

ich mir nie trdumen lassen.

Wie das Leben manchmal so spielt, bekam ich dann auch noch Brust-
krebs, war lange krankgeschrieben. Seitdem kann ich nur noch 20 bis
30 Stunden die Woche arbeiten. Ab 2016 verdiente ich meinen Lebens-
unterhalt als Aushilfssekretarin, damit kam ich finanziell gerade so
Uber die Runden. Als ich dann aber auch noch meine Eltern pflegen
musste — mein Vater ist inzwischen verstorben - hatte ich einen
Zusammenbruch, bin seitdem im Krankenstand. Vor ein paar Tagen

habe ich mich bei der Arbeitsagentur erkundigt, ob ich eine Schulung

oder Fortbildung bekomme, um meine Jobaussichten zu verbessern.

Das sei aufgrund meines Alters und meiner Vorerkrankung sehr

unwahrscheinlich, hieR es. Ich weil also nicht, wie es weitergeht.

Meine groRte Sorge ist, dass ich irgendwann das kleine Hauschen
meiner Mutter verkaufen muss. Denn mir wird nichts anderes

lbrig bleiben, um ihre Pflege zahlen zu kénnen.

LEBENSLEISTUNG
BEI ARBEITSLOSIGKEIT

,,Ich habe ein solides
Handwerk gelernt, immer
Vollzeit gearbeitet, viele
Uberstunden gemacht,
gut verdient. Doch
das hilft mir
heute alles nichts.”

Martina Weber (57)

arbeitete drei Jahrzehnte lang
erfolgreich im Bereich Medien-
gestaltung, bis sie ihre Anstellung
verlor. Sie pflegt ihre Mutter.



GRUNDSICHERUNG 56 SOZIALE SICHERHEIT
GESTALTEN

UNTERSTUTZUNG
VON MENSCHEN IN DER
GRUNDSICHERUNG

Die Grundsicherung fiir Arbeitsuchende hilft fast sechs Millionen
Menschen, ein menschenwiirdiges Leben zu leben, und unterstiitzt
sie bei der Eingliederung in Arbeit. Bei den Diskussionen zeigte sich,
dass viele BiirgerInnen grundlegende Verinderungen am System der
Grundsicherung befiirworten. Dabei geht es ihnen um folgende Punkte:

- Einen starker wertschitzenden Umgang von Jobcentern und Leistungs-
berechtigten miteinander auf Augenhéhe — Dazu zihlen transparente und
verstdndliche Vorgehensweisen und Entscheidungen in den Jobcentern.
Diese kdnnten mit qualifiziertem Personal und weniger quantitativen Ziel-
vorgaben zu einer besseren Unterstiitzung der Betroffenen beitragen
und fiir einen verantwortlicheren Umgang mit individuellen Ermessens-

spielrdumen sorgen.

- Entscharfung der Leistungsminderungen bei Pflichtverletzungen - Die
Diskussion zeigte ein breites Spektrum an Auffassungen von einer grundsatz-
lichen Ablehnung jeglicher Leistungsminderung bis hin zu einem unver-
anderten Festhalten an den geltenden Sanktionsregelungen. Weitgehender
Konsens bestand darin, durch Leistungsminderungen keine Hartefalle zu
schaffen. Bei einem Fachworkshop ist die Einflihrung eines ,,Bedingungs-

losen Grundeinkommens, das nicht an die Bedingung der Erwerbstatigkeit
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gekniipft ist und sanktionsfrei funktioniert, von vielen beteiligten Wissen-
schaftlerInnen kritisch beurteilt worden. Fragen wurden insbesondere im
Hinblick auf die Finanzierbarkeit und die Folgen fiir den Arbeitsmarkt und

die wirtschaftliche Entwicklung aufgeworfen.

- Wirksame Unterstiitzung zur Erwerbsaufnahme und gesellschaftlichen
Teilhabe auch fiir Menschen im Langzeitleistungsbezug - Hierzu seien unter
anderem bessere und intensivere Qualifizierungsmalinahmen sowie flexible
und auf die Lebenssituation der Betroffenen angepasste Angebote notwendig.
Einige Zustimmung fand die Idee eines sozialen Arbeitsmarkts, in dem
die Zielgruppe tber einen ausreichend langen Zeitraum eine Beschéftigung
finden und der mit Qualifizierungsangeboten und Coaching ergénzt
werden kdnnte. Dementsprechend traf das neue Teilhabechancengesetz

auf positive Resonanz.
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Die Zahl der Arbeitslosen
hat sich seit dem
Jahr 2005 halbiert.

Viele Menschen sind iiber
sehr lange Zeit hinweg in
der Grundsicherung fiir

Arbeitsuchende.
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- Bedarfsgerechte Regelbedarfe und erwerbsfreundliche ,,Hinzuverdienst-
regeln“ - Haufiger gefordert wurde dabei eine spiirbare Erh6hung, um
die Bedarfe zur Existenzsicherung und sozialen Teilhabe angemessen abzu-
decken. Trotzdem misste zwischen den Regelbedarfen und den Lohnein-
kommen weiterhin ein ausreichender Abstand gewahrt werden. Weitgehender
Konsens bestand darin, dass Leistungsberechtigte in der Grundsicherung,
die arbeiten, mehr Geld zur Verfligung haben sollten als Leistungsberechtigte,

die nicht arbeiten.

Die wissenschaftliche Einordnung des Zwischenberichts analysiert die Grund-
sicherung fiir Arbeitsuchende nach dem SGB II, die 2005 eingefiihrt wurde.
Damals hatten die Systeme von Arbeitsférderung und Sozialhilfe vor dem Hinter-
grund einer steigenden Sockelarbeitslosigkeit als stark reformbeddrftig ge-
golten. Auch wenn es nicht allein dieser Reform zuzuschreiben sei, habe sich
in Deutschland die Zahl der Arbeitslosen seitdem halbiert, auch die Arbeits-
losenquote sei deutlich gesunken. Von dieser guten Entwicklung hatten vor
allem Kurzzeitarbeitslose in der Arbeitslosenversicherung, die heute wieder
schnell Arbeit finden, profitiert. Zwar sei auch die Zahl der Langzeitarbeitslosen
gesunken. Es existiere aber weiterhin ein Kernbereich verfestigter Langzeit-

arbeitslosigkeit.

Auch wiirden viele Menschen iiber sehr lange Zeit hinweg Grundsicherungs-
leistungen erhalten. In Westdeutschland wiirden sich tiber 40 Prozent der
Leistungsberechtigten im SGB II seit mindestens vier Jahren in der Grund-
sicherung befinden. In Ostdeutschland gelte dies sogar fiir fast jeden

zweiten Leistungsberechtigten.

Wer Arbeitslosengeld II beziehe, diirfe - und solle — parallel zum Leistungs-
bezug Einkommen aus einer Erwerbstatigkeit erzielen. Dieses Einkommen
werde nach Abzug von Absetz- und Freibetragen teilweise auf die Grund-
sicherung angerechnet, konne aber die Einkommenslage der Bedarfsgemein-
schaft verbessern. Derzeit seien knapp 1,1 Millionen Menschen im Arbeits-
losengeld II-Bezug erwerbstatig, wiirden in vielen Fallen allerdings nur
geringfligige Einkommen erzielen. Weniger als jeder flinfte erwerbstatige
Leistungsberechtigte sei in Vollzeit sozialversicherungspflichtig beschaftigt.

Dagegen gehe jeder dritte nur einem Minijob nach.
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AUF AUGENHOHE?

Ein Mix von Férdern und Fordern soll Langzeitarbeitslosen
helfen, wieder in den Arbeitsmarkt zu kommen. Nach
Meinung von Kay R. kommt das Fordern dabei allerdings
zu kurz.

Nur wer mich gut kennt, der weil, dass ich Hartz IV bekomme.
Das ist ja nichts, was man gerne erzahlt. Es ist schambehaftet, ob-
wohlich nichts dafiir kann. Jahrelang habe ich erfolgreich in der
IT-Branche gearbeitet, wurde jedoch kurz vor meinem 50. Geburts-
tag wegen Umstrukturierung entlassen. Seitdem finde ich keine
feste Anstellung mehr, beziehe seit 2016 Arbeitslosengeld II und

muss regelmaRig zum Jobcenter.

Das fallt mir nicht leicht, denn als erwachsener Mensch, der immer
selbstbestimmt gelebt hat, fiihle ich mich dort von den Mitarbeitern
oft bevormundet statt gefordert. Da erlebe ich keine Zusammen-
arbeit auf Augenhohe, stattdessen habe ich jedes Mal Angst vor
Sanktionen. Deshalb nehme ich zu den Terminen immer meine Akten
mit — um auf alle Eventualititen reagieren zu kdnnen. Inzwischen
lasse ich mich sogar vom Gewerkschaftssekretar begleiten, da-

durch bin ich innerlich ruhiger und kann selbstbewusster auftreten.

Ich wiirde auch jede Arbeit annehmen, auch wenn die Chancen in
meinem Alter und mit der langen Arbeitslosigkeit nicht gut stehen.
Meine Jobsuche wird dadurch erschwert, dass ich durch zwei
Bandscheibenvorfille unter chronischen Schmerzen leide, was das
Jobcenter aber nicht berticksichtigt. Meine Selbstachtung und
Anerkennung hole ich mir durch meine vielen ehrenamtlichen
Tatigkeiten - bei der Fliichtlingshilfe, der Gewerkschaft, der evan-
gelischen Kirche. So fiihle ich mich gebraucht - trotz Hartz IV.

GRUNDSICHERUNG

»Ich bewerbe mich
fiir jeden Job, den das
Jobcenter mir vor-
schldgt, auch wenn er
nicht das Geringste
mit meinen Fdhigkeiten
zu tun hat.”

KayR. (57)

ist seit sechs Jahren arbeitslos
und lebt derzeit von der Grund-
sicherung fiir Arbeitsuchende.
Der gelernte Industriekaufmann
arbeitete in unterschiedlichen
Berufen, die letzten Jahre als
IT-Fachmann. Er wohnt in Frei-

burg im Breisgau.



SOZIALE SICHERHEIT

ABSICHERUNG VIELFALTIGER 60
GESTALTEN

ERWERBSFORMEN

ABSICHERUNG
VIELFALTIGER
ERWERBSFORMEN

Die Diskussionsbeitrage im Rahmen des Zukunftsdialogs behandelten
die soziale Absicherung unterschiedlicher Erwerbsformen vor allem
mit Blick auf neue Herausforderungen der Selbststiandigkeit. Dabei
waren den BiirgerInnen vor allem folgende Anliegen wichtig, wie
die Auswertung der Beitrage ergab:
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- Besserer Zugang fiir Selbststandige zu den Sozialversicherungen - Biirger-
Innen bezeichneten es als unumganglich, angesichts der Dynamik von
Erwerbsformen wie Solo-Selbststandigkeit oder freier Mitarbeit (,,Free-
lancing®) die traditionelle Sichtweise zu tiberdenken, der zufolge Selbst-
standige prinzipiell weniger oder gar keine soziale Sicherung durch die
offentliche Hand benétigen. Zu vermeiden sei allerdings eine Uberlastung
und Bevormundung der selbststiandig Erwerbstatigen. Es wurde gefordert,
ein einheitliches, statusunabhangiges Alterssicherungssystem fiir alle Er-
werbstatigen zu schaffen und auch ein System der Krankenversicherung zu
etablieren, das die bestehende Trennung zwischen Pflicht- und Privatver-
sicherung aufhebt. Ebenfalls bezliglich der Kranken- und Pflegeversicherung
wurde gefordert, Einkommen von selbststandig Tatigen prozentual nicht
hoher zu belasten als mit dem Arbeitgeber- und Arbeitnehmeranteil bei ab-
hangig Beschiftigten. Die deutliche Absenkung des Mindestbeitrags von
freiwillig gesetzlich krankenversicherten Selbststandigen, die Anfang 2019

in Kraft getreten ist, sei hierbei auf groe Zustimmung gestoRen.

- Rechts- und Statussicherheit fiir Erwerbstatige im Spannungsfeld zwischen
Selbststiandigkeit und abhingiger Beschiftigung - Ein vielfach geteiltes
Anliegen seien Verbesserungen im Statusfeststellungsverfahren. Kriterien
fur die Abgrenzung zwischen abhéngiger und selbststandiger Tatigkeit
sollten einfacher und transparenter ausgestaltet werden kénnen und auch
auf die neuen, teilweise hybriden Erwerbstatigkeiten passen. Insgesamt
seien die Einkommensunterschiede zwischen den Selbststandigen hoch und

es gebe offensichtlich unfreiwillige Formen der Selbststandigkeit.

- Eine Vorbildrolle der 6ffentlichen Hand im Umgang mit Selbststandigen -
Die 6ffentliche Hand solle Standards im fairen Umgang mit freien Mitar-
beiterInnen sowie Selbststandigen setzen, die fiir sie Leistungen erbringen.
Wo der Staat direkt oder indirekt als Auftraggeber auftrete, etwa in den
Bereichen Bildung und Gesundheit, sollten fiir die Leistungen von selbststén-

digen Auftragnehmern angemessene und faire Honorare gezahlt werden.
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GemaR der wissenschaftlichen Einordnung im Zwischenbericht bilden Selbst-
stindige und Solo-Selbststandige eine sehr heterogene Gruppe, sowohl
was das Einkommen als auch die Arbeitsbedingungen angeht. In manchen Be-
reichen, wie etwa bei der Paketzustellung, wiirden selbststandig Tatige ofter
starke wirtschaftliche Abhangigkeiten bis hin zur Scheinselbststandigkeit er-
leben. Hier hatten sie zu guten Teilen Beschaftigung substituiert, die zuvor

im Normalarbeitsverhiltnis angesiedelt war.

Das Normalarbeitsverhiltnis verkniipfe unbefristete Arbeitsvertrage in Voll-
zeit mit tariflichen Lohn- und Arbeitsstandards sowie der Einbindung in die
Sozialversicherungen. Diese Form der Beschdftigung gelte in Deutschland nach
wie vor haufig als Referenzpunkt dafiir, was gute Arbeit ausmache. Dabei habe
das Normalarbeitsverhaltnis seit den 1980er-Jahren spiirbar an Pragekraft ver-
loren. Dazu hatten Entwicklungstrends beigetragen, wie die zunehmende
Erwerbsbeteiligung von Frauen, die oft in Teilzeit arbeiten, der Strukturwandel
hin zum Dienstleistungssektor oder der Riickgang der Tarifbindung. Auch
arbeitsmarktpolitische Reformen und Deregulierung, etwa im Hinblick auf die
Nutzung von Befristungen, geringfiigige Beschaftigung oder die Leiharbeit,

hétten eine wachsende Vielfalt an Erwerbsformen begiinstigt.

Uber lange Zeit gesehen sei der Anteil dieser oft als ,atypisch“ bezeichneten
Beschiftigungsformen an der Gesamtbeschiftigung gestiegen. Zugleich jedoch
sei die Zahl an Beschaftigten in Normalarbeitsverhaltnissen nicht nennens-
wert gesunken. Daraus lasse sich schliel3en, dass flexible Erwerbsformen zum
Beschaftigungswachstum beigetragen haben — wenn man davon ausgehe,
dass ein entsprechender Zuwachs im Rahmen des Normalarbeitsverhaltnisses
sonst nicht erfolgt wére. Atypische Beschaftigung fordere aber auch eine
Konkurrenz zwischen den Erwerbsformen und kénne die in der Tendenz besser

sozial gesicherte Normalarbeit unter Druck bringen.
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WENN DIE
SICHERHEIT FEHLT

Selbststindig arbeiten — das klingt erst einmal nach Freiheit.
Doch die hat ihren Preis, wenn fiir Riicklagen, Versiche-
rungen und Altersvorsorge das Geld nicht reicht. Das weif3
Antonia Minn aus eigener Erfahrung.

Vor einem Jahr habe ich damit begonnen, freiberuflich als Yoga-
lehrerin zu arbeiten. Ich wollte unabhdngig sein, mir aussuchen
konnen, fur welche Studios ich arbeite, welche Retreats ich anbiete
und wann ich in den Urlaub fahre. Als alleinstehende Mutter mit
kleinem Kind ist es fiir mich ohnehin besser, flexibel zu sein. Doch
mit der Zeit merkte ich, dass mir die Absicherung fehlt. Was, wenn
ich krank werde oder einen Unfall habe und kein Geld reinkommt?

Was, wenn ich fiir lange Zeit ausfalle?

Naturlich hatte ich eine Berufsunfahigkeits-, Arbeitslosen- und
Krankentagegeldversicherung abschlielfen kénnen. Auch eine
Altersvorsorge ware wichtig. Doch dies kostet nun mal — es ware
nicht genug Geld tibrig geblieben, um davon anstandig leben und
mit meinem Sohn auch mal verreisen zu kdnnen. Einen unverhaltnis-
maRig groRen Batzen Geld hat ohnehin das Finanzamt einbe-

halten - obwohl mein Einkommen vergleichsweise niedrig ist.

Ich méchte nicht mehr langer mit Zahlen jonglieren und ausrechnen
mussen, was ich mir und meinem Sohn leisten kann und was nicht.
Deshalb gebe ich das Abenteuer Selbststandigkeit wieder auf. Ich
trete demndchst eine feste Stelle in einem Yoga-Studio an. Es ist
ein Teilzeitjob - aber ich bin endlich wieder sozialversichert. Neben-
her werde ich weiter frei in anderen Studios arbeiten. Fir mich

die ideale Lésung.

ABSICHERUNG VIELFALTIGER
ERWERBSFORMEN

,Mit dem, was ich
als freiberufliche Yoga-
lehrerin verdiene, bleibt
finanziell nicht genug
tibrig, um mich privat
abzusichern und fiir
das Alter vorzusorgen.”

Antonia Minn (32)

ist gelernte Reiseverkehrskauf-
frau, hat BWL studiert und
arbeitet als Yogalehrerin in Koln.
Die Mutter eines dreijahrigen
Sohnes arbeitet insgesamt etwa
25 Stunden in der Woche.
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In der Diskussion um die Ausgestaltung des Sozialen in Europa ging
es insbesondere um die Europidische Siule Sozialer Rechte (ESSR),
mit der die Mitgliedstaaten der Europdischen Union im Jahr 2017
durch 20 Grundsitze fiir BiirgerInnen die Vereinbarung getroffen
haben, die soziale Dimension Europas zu starken. Die ExpertInnen
teilten die Auffassung, dass die materielle Absicherung der EU-
BiirgerInnen am unteren Ende der Einkommensskala eine Prioritat
sein miisse und hoben in diesem Zusammenhang die folgenden
zwei Grundsatze der ESSR hervor:
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Die meisten Probleme der
EU gehen nach Ansicht
der BiirgerInnen auf
soziale und wirtschaftliche

Unterschiede zuriick.

66 SOZIALE SICHERHEIT
GESTALTEN

- Schaffung einer existenzsichernden staatlichen Grundsicherung in allen
Mitgliedstaaten - Damit wird vor allem die Erwartung verbunden, einen
besseren Schutz vor individueller Armut zu erreichen. Gesamtwirtschaftlich
gesehen sollen durch eine starke Grundsicherung wahrend Rezessions-
phasen der Konsum stabilisiert und Erholungsprozesse in Gang gesetzt
werden, insbesondere dort, wo vorgelagerte Systeme der Arbeitslosenver-
sicherung die Kurzzeitarbeitslosen nicht vollstandig oder nicht ausreichend
absichern. Erwartet werde auch eine Zunahme der Beteiligung am Arbeits-
markt, sofern die Inanspruchnahme der sozialen Grundsicherung mit wirk-

samen Malinahmen zur Aktivierung verkn{ipft wird.

- Europaweit angemessene Mindestlohne — Durch die Umsetzung dieser
Forderung solle die Lohnentwicklung am unteren Ende der Skala gestiitzt
und damit der wirtschaftlichen und sozialen Ungleichheit in Europa ent-
gegengewirkt werden. Aullerdem sollten Mindestléhne die zum Teil nur
lickenhaft entwickelten Tarifsysteme in Europa ergénzen und ebenso die
wirtschaftliche Integration der EU férdern, indem sie einem reinen Kosten-
wettbewerb vorbeugen und den durch die Arbeitnehmerfreiziigigkeit
moglicherweise entstehenden Lohndruck verringern. Diese Forderungen
werden vor dem Hintergrund erhoben, dass sich Mindestléhne in Europa
sowohlin ihrer absoluten Héhe als auch in ihrem Verhaltnis zum jeweiligen

nationalen Lohnniveau deutlich unterscheiden.

Im Mittelpunkt der wissenschaftlichen Diskussion stehen ebenfalls die Grund-
satze der ESSR und wie diese eine Orientierung fir die in den Mitgliedstaaten
zu verfolgenden Arbeitsmarkt- und Sozialpolitiken geben kénnen. Viele Biirger-
Innenin der EU sehen es als besonders wichtige Gestaltungsaufgabe an, iber
Landergrenzen hinweg vergleichbare Lebensverhiltnisse herzustellen. So sei
eine Mehrheit der Deutschen gemaR einer aktuellen Umfrage (Friedrich-Ebert-
Stiftung) der Ansicht, dass die meisten Probleme der EU auf soziale und wirt-
schaftliche Unterschiede zuriickgehen und Ungleichheiten in Europa nach-
teilig sind. In einer solchen Einschatzung wiirden sich auch Sorgen vor einem

unfairen Unterbietungswettbewerb bei den Sozialstandards widerspiegeln.
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Die jiingste wirtschaftliche Erholung innerhalb der EU-Staaten nach Uber-
windung der globalen Wirtschafts- und Finanzkrise am Ende des letzten
Jahrzehnts habe nicht dazu gefiihrt, dass sich die sozialen Standards in Europa
auf einem hohen Niveau einander anndhern. Einkommensungleichheit und
Armut wiirden sich nur leicht zuriickbilden. Das Armutsrisiko von Erwerbslosen
sei in der EU nach wie vor hoch. Und auch eine Erwerbsarbeit schiitze viel-
fach nicht ausreichend vor Armut. Zugleich unterscheiden sich die Systeme
der sozialen Grundsicherung innerhalb Europas weiterhin stark, und zwar
sowohl hinsichtlich der Anspruchsvoraussetzungen als auch der Hohe der
existenzsichernden Leistungen. Die Folge seien groRRe Unterschiede bei der

materiellen und sozialen Lage von Langzeitarbeitslosen.

Invielen Mitgliedstaaten existiere ein substanzieller Niedriglohnsektor.
Nach Angaben der OECD bezogen 2017 zwischen vier Prozent (Belgien) und
26 Prozent (Lettland) der Vollzeitbeschéftigten in Europa einen Niedriglohn -
Deutschland lag dabei mit knapp 19 Prozent oberhalb des Durchschnitts. Aller-
dings gebe es sehr verschiedene Mechanismen fiir die Festsetzung von Lohn-
untergrenzen: Wahrend die weitaus meisten EU-Mitgliedstaaten, darunter auch
Deutschland, gesetzliche Mindestlohne besitzen, werden in anderen Landern
tarifvertragliche Lohnuntergrenzen entweder regelmaRig fir allgemeinverbind-
lich erklart oder aufgrund hoher Organisationsgrade von Arbeitgebern und
Gewerkschaften weitgehend universell angewandt. Aber auch die gesetzlichen

Mindestléhne streuen der Hohe nach sehr stark.

DAS SOZIALE
IN EUROPA

Es gibt starke Unter-
schiede bei den Systemen
der sozialen Grund-

sicherung in Europa.
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DISKUTIERTE THEMEN

Der deutsche Sozialstaat kimmert sich mit einer Viel-
zahlvon Leistungen um eine angemessene Daseins-
vorsorge und die Sicherung der BiirgerInnen gegen
zentrale Risiken in einer arbeitsteiligen Gesellschaft.
Er setzt auch verteilungspolitische Instrumente ein, um
Wohlfahrtsunterschieden entgegenzuwirken und die

soziale Gerechtigkeit zu verbessern.

Im Handlungsfeld ,Sozialstaat weiterdenken“ werden
wichtige Diskussionsstrange dargestellt, bei denen es
in der einen oder anderen Form um Fragen des gesell-
schaftlichen Ausgleichs und gerechter Zugange zu

staatlichen Leistungen geht.

Einen Themenschwerpunkt der Diskussionen bildete
die soziale Teilhabe von Kindern und Jugendlichen, die
von Armut und sozialer Ausgrenzung bedroht sind.
Vielfach bezogen die Diskussionen auch das komplexe

Unterstiitzungssystem fiir Familien mit ein.

Ein zweiter Themenschwerpunkt befasste sich mit der
Situation von Geringverdienenden in Deutschland, wo
sich an der bestehenden Einkommensungleichheit in
den vergangenen Jahren wenig geandert hat und wo
ein hoher Anteil der Beschéftigten trotz guter Wirt-
schaftsdaten fiir Niedriglohne arbeitet.

69
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Ein dritter Themenschwerpunkt war der biirgerfreund-
liche Sozialstaat, der dazu beitragt, dass die Menschen,
die Unterstiitzung brauchen, gute Beratung bekommen
und die Leistungen, die ihnen zustehen, moglichst

einfach in Anspruch nehmen kénnen.

Einen vierten Themenschwerpunkt bildete die Finanzie-
rung des Sozialstaats. Gesellschaft und Politik stehen
vor der Frage, wie eine nachhaltige Finanzierung der
Sozialsysteme gesichert werden kann, wenn der gesell-
schaftliche Generationenvertrag infolge der Bevolke-
rungsentwicklung und des globalen Wettbewerbs zu-

nehmend unter Druck gerat.
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Die Diskussionsbeitrage im Rahmen des Dialogs haben gezeigt, dass
sich viele BiirgerInnen mit Blick auf das Kindeswohl und die Chancen-
gerechtigkeit eine bessere materielle Absicherung sozial benach-
teiligter Kinder und Jugendlicher, aber auch verstarkte Investitionen
in die fiir gesellschaftliche Teilhabe notwendigen Infrastrukturen
wiinschen. Die wissenschaftliche Auswertung dieser Diskussionen fiir
den Zwischenbericht hilt fest, dass sich die geduRerten Wiinsche
vor allem auf folgende Punkte richten:

- Eine bedarfsgerechte Existenzsicherung fiir Kinder und Jugendliche -
Offenbar hatten viele Menschen in Deutschland den Eindruck, dass die fiir
ein gutes Aufwachsen mit gesellschaftlicher Teilhabe benétigten Ressourcen
Kindern und Jugendlichen derzeit nicht ausreichend zur Verfligung stiinden.
Kinder und Jugendliche missten unabhdngig von der finanziellen Lage
ihrer Familie gleichen Zugang zu Bildung sowie kulturellen und Freizeit-

angeboten haben.

- Niedrigschwellige und nicht stigmatisierende Zugange zu Familien-
leistungen - Nicht wenige BirgerInnen wiirden die Komplexitdt des beste-
henden Systems 6ffentlicher Hilfen fir Kinder und Jugendliche beklagen
und die Erwartung dufRern, den Zugang zu Leistungen so niedrigschwellig
zu gestalten, dass die Leistungen alle Anspruchsberechtigten auch tat-
sachlich erreichen.



SOZIALSTAAT 71 TEILHABE VON KINDERN
WEITERDENKEN UND JUGENDLICHEN

- Ausbau von 6ffentlichen Infrastrukturen in guter Qualitdt — Diese seien
fir ein gelingendes Aufwachsen armutsgefdhrdeter junger Menschen zentral.
Gefordert wurde ein ausreichendes Angebot an verldsslichen und guten
Betreuungsmaglichkeiten — auch fiir Schulkinder und zu Randzeiten, damit
Eltern und insbesondere Alleinerziehende die Familie durch eigene Erwerbs-
arbeit wirtschaftlich besser absichern kdnnten. Es gebe breiten Konsens, dass
Kitas, Schulen und Jugenddmter besser ausgestattet und Personalschliissel
angepasst werden missten, um sozial benachteiligte Kinder und Jugendliche

noch besser fordern zu kénnen.

- Bessere Angebote fiir Familien in besonderen Problemlagen und fiir Her-
anwachsende an kritischen Schnittstellen im Lebensverlauf - Dies betreffe
zum einen Hilfen fir Eltern, etwa an Bruchstellen wie Scheidung und Ar-
beitsverlust, die haufig mit Erziehungs- oder materiellen Problemen einher-
gehen wiirden; andererseits sei eine intensivere Begleitung von Kindern
und Jugendlichen an den Ubergingen Kita - Schule - Ausbildung - Beruf
wiinschenswert, um Risiken eines Scheiterns infolge von Entwicklungs-

und Bildungsriickstanden zu verringern.
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Rund 2 Millionen der
gut 13 Millionen Minder-
jdhrigen leben in einer
Bedarfsgemeinschatft.

Von Armut betroffenen
Kinder und Jugendliche
erfahren soziale Aus-
grenzung und vielfiltige
strukturelle Benach-
teiligungen.
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Die wissenschaftliche Einordnung des Themas im Zwischenbericht weist darauf
hin, dass in Deutschland zwar nur wenige junge Menschen unter erheblichen
materiellen Entbehrungen leiden, jedoch ein Teil der Kinder und Jugendlichen

durch anhaltende Armutslagen gefahrdet ist.

Derzeit leben rund zwei Millionen der gut 13 Millionen Minderjdhrigen in einer
Bedarfsgemeinschaft, die auf Leistungen der Grundsicherung fir Arbeit-
suchende angewiesen ist. Laut des Fiinften Armuts- und Reichtumsbericht der
Bundesregierung waren im Einkommensjahr 2014 zwischen 15 und 21 Prozent
der unter 18-Jahrigen dem Risiko der Einkommensarmut ausgesetzt. Sie ge-
héren also zu einem Haushalt, der mit weniger als 60 Prozent des bedarfsge-
wichteten Nettoeinkommens aller Haushalte auskommen musste. Ohne das
vorhandene umfangreiche System an Sozialtransfers und Familienleistungen
ware die Armutsrisikoquote von Kindern und Jugendlichen allerdings noch

sehr viel héher.

Dass Kinder und Jugendliche einem Armutsrisiko ausgesetzt seien, liege zum
ganz iberwiegenden Teil daran, dass ihre Eltern wegen der im Familienkontext
zu leistenden Sorgearbeit nicht oder nur eingeschriankt am Erwerbsleben teil-
haben kénnen oder aber keine auskémmliche Erwerbsarbeit finden. Vor allem
Mitter kénnten von wirksamen MaRnahmen gegen Niedriglohne profitieren

(= Zuhéren/Themenschwerpunkt: Situation von Geringverdienenden).

Auch wenn Kinderarmut haufig an unzureichenden finanziellen Ressourcen
festgemacht werde, sei das Problem weit mehr als ein Mangel an Geld. Vor
allem Kinder und Jugendliche, die tber langere Zeit von Armut betroffen sind,
wirden soziale Ausgrenzung und vielfiltige strukturelle Benachteiligungen
erleben, etwa im Hinblick auf die Menge und Glite der sozialen Kontakte, die
physische und psychische Gesundheit oder den Zugang zu allgemeiner und

altersgemaRer Bildung.
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KINDHEITINARMUT

Kein Kino, kein Ausflug, kein Geld, um mit anderen etwas
zu unternehmen. Florian Schneider ist der Meinung, dass
die Grundsicherung fiir Arbeitsuchende den Anliegen von
Kindern zu wenig gerecht wird.

Ich bin Hartz-IV-Kind. Armut pragte meine Kindheit und Jugend.
Sie sorgte dafiir, dass ich keine Freunde hatte und zum Mobbingopfer
wurde. Ich war schon in der Grundschule der AuRenseiter, weil
ich nie an Klassenfesten oder anderen Feiern teilnehmen konnte,
denn das hatte Geld gekostet. Geld, das wir nicht hatten. Spater
auf der Realschule trug ich nicht die coolen Klamotten, konnte

keine tollen Urlaubsgeschichten erzdhlen.

Wenn man als Familie von Hartz IV lebt, kann man sich eben
nichts leisten, muss jeden Cent mehrmals umdrehen. Bei uns ist
das seit 14 Jahren so. Als ich drei Jahre alt war, meldete mein Vater
mit seiner Firma - er verkaufte Haushaltsgerate - Insolvenz an.

Seitdem leben wir von staatlicher Unterstiitzung.

Fir meine Eltern - sie sind jetzt seit einigen Jahren geschieden -
ist es natdrlich auch schlimm, dass sie ihren drei Kindern nichts
bieten konnten. Mein Vater versucht, uns so gut es geht zu unter-
stlitzen. Er selbst gonnt sich nichts, schlaft auf der Couch, damit
wir Kinder ein eigenes Zimmer haben. Aber natiirlich kommt es

auch immer wieder zu Streitereien wegen des Geldes.

Vor ein paar Monaten begann ich meine Ausbildung als Fachinfor-
matiker. Endlich verdiene ich eigenes Geld. Weil ich aber immer
noch Teil der Hartz-1V-Bedarfsgemeinschaft bin, bleibt nicht allzu
viel Gbrig. Wie ich mir von dem Rest anstdndige Kleidung fir

Kundenbesuche leisten soll, weiR ich nicht.

TEILHABE VON KINDERN
UND JUGENDLICHEN

,Ich wurde immer
ausgegrenzt. Erst
seit ich in Ausbildung
bin, fiihle ich mich
dazugehorig und
habe Freunde.”

Florian Schneider (17)

wusste nach dem Realschul-
abschluss genau, was er werden
wollte: Fachinformatiker. Die
Ausbildung in Jever macht ihm
grolRen SpalR. In seiner Freizeit

ist er politisch aktiv.
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Ein Kernthema in der Diskussion war das Anliegen der BiirgerInnen,
dass Erwerbstatige moéglichst mit dem Einkommen, das sie durch
ihre Arbeit erzielen, ihre Existenz sichern konnen. Mit Blick darauf
wurden haufig auch bestehende Ungleichheiten zwischen den Ge-
schlechtern beklagt, die eine eigenstindige Absicherung vor allem
von Miittern behindern und Niedrigeinkommen infolge von Teilzeit
begiinstigen wiirden. Im Fokus der Diskussionen standen vor allem
folgende Forderungen:
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- Angemessener Schutz vor Niedriglohnen - Hier stiinden insbesondere die
Sozialpartner und der Staat in der Verantwortung. Gefordert wurden
MaRnahmen gegen die Ausbreitung der besonders haufig gering entlohnten
atypischen Beschaftigung sowie zur Einddammung von befristeten und
Leiharbeitsverhaltnissen. Ebenfalls wurde an die 6ffentliche Hand appelliert,
fur auskdommliche Léhne des eigenen Personals und der mit 6ffentlichen
Geldern mittelbar finanzierten Erwerbstatigen zu sorgen, etwa in der Pflege

und Erziehung.

- Mehr Netto vom Brutto bei kleinen Verdiensten - Vielfach wurden ver-
starkte Kontrollen gefordert, damit die Arbeitgeber die bestehenden Lohn-
untergrenzen weniger oft umgehen. Etliche Beitrage kritisierten zudem
den eingefiihrten allgemeinen gesetzlichen Mindestlohn als deutlich zu
niedrig. Als Ansatzpunkte wurde dariiber hinaus eine starkere Entlastung
kleiner Einkommen von den Sozialabgaben diskutiert. Auerdem wurde
eine gunstigere Anrechnung der Einkommen von erwerbstétigen Leis-
tungsberechtigten im Bereich der Grundsicherung fiir Arbeitsuchende the-
matisiert. Die Schwierigkeit, das Ziel mehr Netto vom Brutto bei kleinen
Verdiensten zu erreichen, wurde ebenso gesehen wie die Problematik, dass
durch die Starkung von Erwerbsanreizen mehr Menschen von staatlichen

Transferleistungen abhangig werden.

- Aktive Umverteilung fiir weniger Einkommensungleichheit - Gefordert
wurde insbesondere, dass zur Verbesserung der Situation von Geringver-
dienenden mehr 6ffentliche Gelder zur Verfligung gestellt werden sollten.
Dies wurde vielfach auch mit dem Anliegen verbunden, durch umver-
teilende MaRnahmen aktiver gegen Einkommensungleichheit vorzugehen.
Daneben kamen Uberlegungen wie die Deckelung von Spitzengehiltern
zur Sprache. Haufig geduRert wurde die Erwartung, hohe Einkommen und

Vermogen starker zur Finanzierung des Gemeinwesens heranzuziehen.



SITUATION VON

GERINGVERDIENENDEN

Vor 30 Jahren waren
die Einkommen in
Deutschland noch viel

gleichmdifiger verteilt.

Knapp ein Viertel der
abhdngig Beschdiftigten
in Deutschland arbeitet

im Niedriglohnsektor.
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In der wissenschaftlichen Einordnung des Themas im Zwischenbericht wird
auf den Fiinften Armuts- und Reichtumsbericht der Bundesregierung verwiesen,
der eine seit Langerem weitgehend stabile Einkommensverteilung in Deutsch-
land zeigt. Ende der 1990er-Jahre allerdings seien die Einkommen noch erheblich
gleichmaRiger verteilt gewesen. Insgesamt hdtten weder das im letzten Jahr-
zehnt kraftige Wirtschaftswachstum noch die starke Beschaftigungszunahme

die Einkommensungleichheit und das Armutsrisiko verringern kdnnen.

Im Vergleich der EU-Staaten sei der Niedriglohnsektor in Deutschland stark
ausgepragt. Berechnungen des IAQ zufolge erhielten 2016 rund 23 Prozent
der abhdngig Beschaftigten einen Bruttolohn unterhalb der Schwelle von zwei
Dritteln des mittleren Bruttostundenlohns. Besonders haufig von Niedrig-
l6hnen betroffen seien junge Menschen unter 25 Jahren sowie Erwerbstatige
ohne Berufsausbildung. Auch geringfiigig Beschaftigte mit einem Minijob
und befristet Beschaftigte wiirden weit haufiger als der Durchschnitt der Be-
schiftigten einen Niedriglohn beziehen. Internationale Erfahrungen wiirden
nahelegen, dass vor allem eine hohe Tarifbindung bzw. die Allgemeinverbind-
lichkeit tariflicher Lohnuntergrenzen wirksame Instrumente zur Reduzierung

des Niedriglohnsektors sein konnen.

Von niedrigen Bruttoeinkommen aus Erwerbstatigkeit behalte der deutsche
Staat im internationalen Vergleich relativ viel ein. Wie Beispielrechnungen
zeigten, sei etwa der Abstand zwischen Brutto und Netto fiir einen Single mit
zwei Dritteln des nationalen Durchschnittseinkommens in Deutschland im
OECD-Vergleich mit am héchsten. Handele es sich um sozialversicherungs-
pflichtige Beschaftigung, wiirden bei niedrigen Verdiensten vor allem die
Sozialabgaben ins Gewicht fallen. Fiir Menschen, die nur wenig Einkommen
hatten, lohne es sich in bestimmten Fallen nicht, noch etwas mehr zu ver-
dienen, weil die Bedarfsgemeinschaft dadurch Anspriiche an Sozialleistungen

wie die Grundsicherung fiir Arbeitsuchende verliere.
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WENIG GELD
FUR VIEL ARBEIT

Beschiftigte im Niedriglohnbereich arbeiten hart, um
sich ihren Lebensunterhalt zu verdienen. Wie schwer dies
fiir sie ist und wo sie sich mehr Unterstiitzung wiinscht,
sagt Ingrid Schlott.

»~Mama, ich bin so stolz auf dich®, sagte meine Tochter kirzlich zu
mir. ,,Du gibst nie auf, kimpfst jeden Tag aufs Neue fiir deinen
Lebensunterhalt“ Was bleibt mir denn auch anderes tibrig? Ich

muss ja Geld verdienen.

Zurzeit arbeite ich als eine Art Tageléhnerin am Hafen, wo ich
Autos verlade. Gelernt habe ich Fischwerkerin, ich kann Fischpro-
dukte aller Art herstellen. Weil es in meinem Beruf aber nicht
mehr viel Arbeit gibt, habe ich auch andere Jobs gemacht. Zum
Beispiel Pakete fiir den Versandhandel gepackt. Regelrecht ver-
heizt wurde ich da.

Ich war auch lange bei Zeitarbeitsfirmen beschéftigt, arbeitete
fiir 9,49 Euro die Stunde - statt fiir 13 Euro, wie die Kollegen aus
der Stammbelegschaft, die die gleiche Arbeit machten. Wenn nach
neun Monaten, wie es gesetzlich vorgeschrieben ist, das Gehalt
angepasst werden sollte, wurde ich jedes Mal fir drei Monate zu
einer anderen Firma geschickt. Danach fing ich bei der alten Firma
wieder flir 9,49 Euro an. Bei der Jobsuche werde ich nicht unter-
stltzt, die Arbeit suche ich mir meist selbst. Ich fiihle mich von der
Politik und vom Arbeitsamt im Stich gelassen. Dabei will ich ja

gar nicht viel, nur das, was mir zusteht.

SITUATION VON
GERINGVERDIENENDEN

., Jch bekomme
fiir 35 Stunden harte
korperliche Arbeit
in der Woche am Ende
des Monats nur etwa
1050 Euro netto.
Ist meine Arbeit denn
so wenig wert?“

Ingrid Schlott (52)

hatte als Fischwerkerin einen
guten Job, bis die Produktion
ins Ausland verlagert wurde. Nun
arbeitet sie als Geringverdienerin.

Sie lebt in Bremerhaven.
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BURGERFREUNDLICHE
SOZIALVERWALTUNG

Eine Reihe von Menschen in Deutschland tut sich schwer damit, die
ihnen zustehenden Leistungen des Sozialstaats in Anspruch zu
nehmen. In den Diskussionen wurden zahlreiche Erwartungen an
eine biirgernahe Sozialverwaltung formuliert. Die Auswertung der
Dialogveranstaltungen hilt einige Anliegen fest, die den BiirgerInnen
wichtig sind:
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- Eine wertschitzende Haltung der Sozialverwaltung - Die BiirgerInnen
wiinschten, dass die Verwaltung ihnen unbirokratisch und auf Augenhohe

begegne.

- Flexibles Eingehen auf individuelle Bedarfslagen und Lebensumstinde -
Dabei werde von den BiirgerInnen vor allem an eine bessere Ausstattung
der Behorden mit qualifiziertem Personal gedacht, das auch die fiir seine
Aufgaben unerlasslichen Soft Skills mitbringen misse. GroRere Ermessens-
spielrdume fiir die VerwaltungsmitarbeiterInnen, um auf individuelle Be-
dirfnisse eingehen zu kdnnen, seien auf groRe Akzeptanz gestoRen. Ebenso
wiirden jedoch Rechtssicherheit und Verldsslichkeit erwartet. Hieraus resul-

tiere ein nicht einfach aufzulésendes Spannungsverhiltnis.

- Klare Kommunikation und umfassende Information - Dabei gehe es haufig
um das Idealbild eines grundlegend vereinfachten Systems von Sozial-
leistungen. Generell bestehe der Wunsch nach Leistungsbescheiden, die in
verstandlicher Sprache formuliert sind und genligend nachvollziehbare
Erlduterungen enthalten. Angesichts oft nicht unmittelbar verstandlicher
Zustandigkeiten und auch Schnittstellen zwischen unterschiedlichen
Leistungssystemen wiinschen sich die BiirgerInnen von den Behérden mehr
neutrale Beratung und aktive Hinweise darauf, welche Leistungen ihnen
zustehen. Informationen sollten losgeldst von den Zustdndigkeiten der
einzelnen sozialstaatlichen Institutionen gegeben werden. Zudem wiirden
mehr praktische Unterstiitzung und Hilfe bei der Beantragung von Leis-
tungen gefordert. Nach dem Urteil von ExpertInnen, die an einem Fach-
workshop mitwirkten, konnten integrierte Anlaufstellen diese Lotsenfunk-
tionen Gibernehmen und den Zugang zu sozialstaatlichen Leistungen

erheblich erleichtern.
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Behordenkontakte,
zumal in personlich be-
lastenden Lebenslagen,

konnen kompliziert sein.
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- Gute Erreichbarkeit der Verwaltungsdienstleister und schnelle Bearbeitung
von Anliegen - Gerade die Digitalisierung im Bereich der Sozialverwaltung
kénne nach Einschatzung der BiirgerInnen mehr Transparenz schaffen, Zu-
gangshirden abbauen und die Behandlung von individuellen Anliegen be-
schleunigen. Bisher wiirden solche Angebote in Deutschland allerdings auf-
fallend wenig genutzt — nicht zuletzt aufgrund von Bedenken hinsichtlich
Datensicherheit und Datenschutz. Nach Experteneinschatzungen misse
eine birgerfreundliche Sozialverwaltung aber genligend Méglichkeiten
bieten, individuelle Hilfestellungen und Beratung auch offline und ortsnah im
personlichen Kundenkontakt zu leisten. An eine biirgernahe Sozialverwal-
tung werde der Anspruch gestellt, dass etwaige Konfliktfélle mit den Be-

horden rasch und im fairen Einvernehmen geklart werden kénnen.

Nach der wissenschaftlichen Darstellung des Zwischenberichts bietet der
deutsche Sozialstaat eine Vielzahl an Leistungen fiir unterschiedliche Risiken
und Lebenslagen. Damit kdnne die Sozialpolitik in vielen Fallen effektive Unter-
stitzung leisten. In einer Befragung des Statistischen Bundesamtes aus dem
Jahr 2017 hatten die BiirgerInnen jedoch den sozialstaatlichen Dienstleistungen,
mit denen sie bei Arbeitslosigkeit oder finanziellen Problemen zu tun haben,
nur vergleichsweise schlechte Noten gegeben. Ein Grund fir die nur maRige Zu-
friedenheit kdnne sein, dass die Behordenkontakte in diesen personlich belas-
tenden Lebenslagen wegen der gegliederten Zustandigkeiten und der vielen nicht

leicht zu durchschauenden Regeln im Sozialleistungsrecht kompliziert seien.

Schwierigkeiten, die richtigen Informationen zu bekommen, aber auch per-
sonliche Scham und Furcht vor einer gesellschaftlichen Stigmatisierung triigen
dazu bei, dass mit einer Bediirftigkeitspriifung verbundene Leistungen der
Grundsicherungssysteme bei Weitem nicht von allen beantragt werden, die

darauf einen Anspruch hitten.

Wie hoch die Zugangshiirden seien, zeige sich etwa beim Kinderzuschlag, durch
den erwerbstétige Eltern mit niedrigem Einkommen eine zusitzliche finanzielle
Unterstiitzung erhalten kdnnen, um nicht auf Leistungen der Grundsicherung
fir Arbeitsuchende angewiesen zu sein. Schatzungsweise wiirde nur jeder dritte

anspruchsberechtigte Haushalt diese Geldleistung beantragen.
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WER HILFT WEITER?

Nicht immer ist Betroffenen klar, welches Amt fiir welche
Leistung zustdndig ist. Es kann einige Kraft kosten her-
auszufinden, was genau einem zusteht, wei Sarah N. aus
eigener Erfahrung.

Mein Sohn ist Autist. Etwa 40 Kilometer fahre ich taglich, um ihn in
die Schule zu bringen und abzuholen. Angeblich steht mir die Er-
stattung der Fahrtkosten zu. Aber wo beantrage ich das? Bei welcher
Behorde? Beim Schulamt vielleicht oder beim Jugendamt? Wie
sieht es mit den Kosten flr das spezielle Schulmaterial aus, das mein
Sohn wegen seiner Entwicklungsstérung benétigt? Wird mir das
bezahlt? Und wenn ja, von wem? Mit diesen und vielen anderen
Fragen verbringe ich ganze Nachte vor dem Computer und suche

miithsam selbst nach Antworten.

Diese standige Recherche ist extrem anstrengend und zeitauf-
wendig, zumalich im Internet nicht immer die richtigen Antworten
finde. Eine Broschiire, die alles zusammenfasst, scheint es auch
nirgends zu geben. Mein Eindruck ist: Keiner hat wirklich den Durch-
blick. Auch Behindertenbeauftragte sind oft ratlos, da sie nicht

auf Kinder spezialisiert sind.

Hat man dann endlich die richtige Stelle gefunden, kann die Bear-
beitung von Antrdgen sehr lange dauern. Acht Monate musste ich
zum Beispiel auf den Bescheid warten, dass die Kindergartenkosten
Gbernommen werden. Bis dahin musste ich das Geld vorstrecken.
Zum Gliick haben mich meine Eltern unterstiitzt. Aber ich lasse nicht
locker, ich mache alles fir meinen Sohn, denn er ist mein Leben.
Doch es ware schon, wenn ich mehr Kraft und Zeit fiir ihn hatte -

und sie nicht fiir die Amter aufwenden miisste.

BURGERFREUNDLICHE
SOZIALVERWALTUNG

»Ich wiirde mich gerne
an eine Stelle wenden,
die mir schnell und un-
kompliziert Antworten
geben kann. Stattdessen
verweist mich ein Amt
zum ndchsten.”

Sarah N.* (38)

ist alleinerziehende Mutter und
lebt mit ihrem neunjdhrigen
Sohn in Oberbayern. Er ist Autist
und hat Pflegegrad drei. Da er
nur kurz beschult werden kann
und o6fter ins Krankenhaus muss,

kann sie nicht arbeiten gehen.

*Name gedndert
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Angesichts fundamentaler Verdnderungen in den wirtschaftlichen
Rahmenbedingungen - Demografie, Digitalisierung, Globalisierung -
stellt sich zum einen die Frage, inwieweit es erforderlich sei, die
Finanzierungsbasis des Sozialstaats starker von der bisherigen Orientie-
rung an Einkommen aus Arbeit zu l6sen, und zum anderen, welche
neuen Finanzierungsquellen fiir den Sozialstaat erschlossen werden
konnten. Auch wenn die traditionelle Einnahmenbasis des Sozialstaats
nicht erodiert, ist eine Modernisierung der bestehenden Einnahmen-
strukturen wichtig. Bei den Diskussionen im Rahmen des Zukunfts-
dialogs wurden insbesondere folgende Anliegen vorgebracht:

FINANZIERUNG
DES SOZIALSTAATS
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- Eine breite Finanzierungsbasis der Sozialversicherung unter Einbeziehung
samtlicher Einkommen und Einkommensarten - Hierbei gehe es vor allem
um die Einbeziehung samtlicher Einkommen und Einkommensarten in die
Sozialversicherung. Damit werde die Erwartung verbunden, den Sozialstaat
auch kiinftig auf eine breite Finanzierungsbasis zu stellen und fir die breite
Bevolkerung eine ausreichende soziale Absicherung zu gewébhrleisten.
Thematisiert wurde, die Beitragsbemessungsgrenze auszuweiten, Selbst-
standige und Beamte als Beitragszahler einzubeziehen und Kapitalein-

kiinfte zu berticksichtigen.

- Eine starkere Steuerfinanzierung des Sozialstaats - Genauer gesagt: ein
hoherer Steueranteil bei der Finanzierung der Sozialversicherung und damit
Lockerung der gegenwartig starken Orientierung an Einkommen aus Arbeit.
Nach Experteneinschitzung aus einem Workshop sollten vor allem versiche-
rungsfremde Leistungen durch Steuern finanziert werden, zumal dies bei
solchen Sozialversicherungszweigen besser begriindbar erscheine, die andere
Sicherungsziele als eine Einkommensersatzfunktion verfolgen und deren

Leistungen sich nicht am zu ersetzenden Einkommen orientieren.

- Mehr Umverteilung - Diese Forderung kénne durch Steuererhohungen

und die Abschaffung von Steuerprivilegien erreicht werden.

- Ein fairer Beitrag auch von multinationalen Unternehmen zum Sozialstaat -
Aus Sicht der ExpertInnen sei die Wettbewerbsfédhigkeit der deutschen
Wirtschaft zentrale Voraussetzung, um auch kiinftig stabile staatliche Ein-
nahmen sicherzustellen. Ihrer Einschatzung nach ist eine faire Besteue-
rung multinationaler Unternehmen nur mit internationaler Koordination

zu erreichen.

- Eine gerechte und effiziente Besteuerung von Wertschopfung - Hier habe
es von Expertenseite hinsichtlich der Potenziale neuer Steuern zur Finan-
zierung des Sozialstaats die Warnung gegeben, Zusatzkosten und Effizienz-
verluste durch Verzerrungen der Markte zu vermeiden. Von Expertenseite
sei etwa eine ,,Robotersteuer”als untauglich eingeschatzt worden, da Inves-
titionsgiter bzw. Produktionsfaktoren besteuert und so Wirtschafts- und

Innovationskraft reduziert wiirden.
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Nach der wissenschaftlichen Einordnung des Zwischenberichts beliefen
sich im Jahr 2017 die Beitragseinnahmen der Sozialversicherung insgesamt
auf rund 500 Milliarden Euro, die Steuereinnahmen im Bundeshaushalt auf
rund 310 Milliarden Euro.

Die Diskussion zur Finanzierungbasis und zu neuen Finanzierungsquellen fiir
den Sozialstaat finde vor dem Hintergrund der demografischen Entwicklung
statt. Die Bevdlkerung in Deutschland werde schrumpfen, vor allem aber altern.
Aktuelle Vorausberechnungen des Statistischen Bundesamtes prognostizieren
bis zum Jahr 2060 einen Riickgang der Bevolkerungszahl auf 76,5 Millionen -
insbesondere im erwerbsfahigen Alter. Gleichzeitig nehme die Anzahl der Per-
sonen im Rentenalter zu. So wachse einerseits der Finanzierungsbedarf der
Sozialversicherungen, andererseits wiirde mit hoher Wahrscheinlichkeit die

Zahl der Beitragszahler kleiner werden.

Unterdessen schranke die Zunahme des internationalen Wettbewerbs die Mog-
lichkeiten ein, hochmobiles Kapital und zunehmend mobilere Arbeit national
zu besteuern und der Sozialabgabenpflicht zu unterwerfen. Die Digitalisierung
sorge zudem fir erhebliche strukturelle Verdnderungen auf den Arbeits-
markten. Dabei entstliinden etwa neue Formen der Selbststandigkeit und neue
Geschaftsmodelle, die auf bisher kaum zur staatlichen Finanzierung heran-
gezogenen Produktionsmitteln wie freien Daten, kiinstlicher Intelligenz oder

neuen Formen des Teilens beruhen.

FINANZIERUNG
DES SOZIALSTAATS

Die Beitragseinnahmen
der Sozialversicherung
betrugenin 2017 rund
500 Milliarden Euro.

Bis zum Jahr 2060
wird ein Riickgang
der Bevélkerungszahl
auf 76,5 Millionen

prognostiziert.
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HANDLUNGSBEDARFE

Im vorhergehenden Kapitel stand die zusammenfassende Auswertung
der Diskussionen der Dialogveranstaltungen im Vordergrund. Eine aus-
fiihrliche Darstellung dieser Auswertung enthilt der Zwischenbericht
zum Zukunftsdialog, der auf der Webseite des BMAS heruntergeladen
werden kann. Ebenfalls bereits im Zwischenbericht zog das Ministe-
rium erste Schlussfolgerungen aus den Diskussionen. Diese bildeten die
Grundlage fiir die weitere Entwicklung konkreter Gestaltungsvorschlage.

Dabei identifizierte das BMAS die aus seiner Sicht wichtigsten Handlungs-
bedarfe, ohne damit alle Anliegen und Themen aus der ersten Dialogphase
vollstandig aufgreifen und in gleicher Intensitat weiterbearbeiten zu konnen.
Die Handlungsbedarfe wurden dabei vor dem Hintergrund folgender Uber-

legungen als ,wichtig“ ausgewahlt:

- Ausgangspunkt war die Gewichtung und Einordung durch die wissen-
schaftliche Begleitung des Dialogs im Kapitel ,,Diskutierte Themen

- Priorisiert wurden Fragestellungen, die einen méglichst direkten Bezug zu
den iibergreifenden politischen Zielen aufweisen, die das BMAS mit dem Zu-
kunftsdialog erreichen méchte: Es gilt, die neue Arbeitswelt so zu gestalten
und Sicherheiten so zu erneuern, dass das Vertrauen in die eigene Zukunft
und in die politischen Institutionen wieder wachsen kann. Es geht darum,
eine neue Balance zwischen Chancen und Schutz zu finden, um Unsicher-

heiten zu verringern und den gesellschaftlichen Zusammenhalt zu starken.

- Die priorisierten Handlungsbedarfe sollten soweit mdglich konkrete Aus-
wirkungen auf die Situation und Lebenswirklichkeit der BiirgerInnen haben.

Hauptziel war nicht die Optimierung von Aufgaben und Verfahren, sondern
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Menschen sowohl dabei zu helfen, ihre selbstbestimmten Lebensentwiirfe
leben zu kénnen, als auch ihnen die solidarische Unterstiitzung zukommen

zu lassen, die sie brauchen und ihnen zusteht.

- Dariber hinaus spielen auch Neuigkeit und Offenheit eine Rolle, damit
nicht einfach im Grunde erschépfte und wenig innovative Debatten eine

Verlangerung erhalten.

Wenn Prioritaten gesetzt werden, geht dies damit einher, dass es auch Themen
gibt, die nicht priorisiert werden. Folgende Themen, die diskutiert wurden, wird

das BMAS im Rahmen des Zukunftsdialogs nicht aktiv weiterverfolgen:

Die Frage sicherer Renten und einer generationeniibergreifend tragfahigen
Belastung der BeitragszahlerInnen spielte im Zukunftsdialog naturgemaR
ebenfalls eine Rolle. Fiir die langfristige Losung der rentenpolitischen Heraus-
forderungen hat die Bundesregierung die Kommission ,,Verlasslicher Gene-
rationenvertrag” eingesetzt, die bis Marz 2020 Vorschldge erarbeiten soll. Um
keine Doppelstrukturen zu schaffen, wurde diese Fragestellung in der zweiten

Phase des Zukunftsdialogs ausgeklammert.

Die Finanzierung des Sozialstaats ist eine bleibende Aufgabe. Der enge Zeit-
rahmen und die hohe Komplexitét der Fragestellung sprachen gegen eine eigen-

stdndige Priorisierung im Rahmen des Dialogprozesses.

Sozialpolitik wird vorrangig auf nationaler Ebene gestaltet, jedoch spielt die
europdische Dimension eine wichtige Rolle. Die deutsche EU-Ratsprasidentschaft
im zweiten Halbjahr 2020 soll dazu genutzt werden, die Entwicklung von
Mindeststandards zu férdern. Das BMAS wird in Vorbereitung auf die Rats-
prasidentschaft und damit auRerhalb des Zukunftsdialogs hierzu Vorschlédge

erarbeiten.

Das BMAS hat im Zwischenbericht eine Fokussierung der weiteren fachlichen
Arbeit auf zehn wichtige Handlungsbedarfe vorgenommen. Sie werden an dieser
Stelle nur kurz im Uberblick dargestellt. Im zweiten Teil des Ergebnisberichts

werden sie bei der Darstellung der Handlungsoptionen noch weiter erldutert.

IDENTIFIZIERTE
HANDLUNGSBEDARFE



IDENTIFIZIERTE 88 ERGEBNISBERICHT
HANDLUNGSBEDARFE DIALOGPHASE

VORTEILE UND RECHTE FUR DIE
BESCHAFTIGTEN SICHERN

Die Digitalisierung bietet neue Chancen, dass die Beschéftigten damit nicht
nur wachsende Anforderungen und Fremdbestimmung verbinden, sondern
auch Vorteile etwa im Hinblick auf Arbeitserleichterungen, bessere Arbeitsbe-
dingungen, die Teilhabe von Menschen mit Behinderung, die Vereinbarkeit
von Arbeit und Privatleben und auch individuelle Entwicklungsperspektiven.
Ziel des BMAS ist es deshalb, den digitalen Wandel auch aus der Perspektive
der Beschéftigten zu gestalten, damit sie kiinftig mehr Méglichkeiten haben,

ihre Arbeit so zu gestalten, dass sie zu ihrem Leben passt.

SOZIALPARTNERSCHAFT, TARIFBINDUNG
UND MITBESTIMMUNG STARKEN

Die Sozialpartner haben viel Erfahrung damit, gute und breit akzeptierte Ant-
worten auf den aktuellen Wandel der Arbeitswelt zu finden, die zum jeweiligen
Betrieb und zur jeweiligen Branche passen. Allerdings arbeiten in Deutschland
immer weniger Beschiftigte in tarifgebundenen Unternehmen und werden
durch Betriebsrdte vertreten. Dies schwiécht die Gestaltungskraft der Sozial-
partner und bereitet den BiirgerInnen Sorgen. Sie verbinden damit zunehmenden
Lohndruck nach unten und eine Verschlechterung von Arbeitsbedingungen.
Tarifvertrage und Betriebsvereinbarungen sollen auch in Zukunft fir még-
lichst viele Beschiftigte gelten. Es ist deshalb aus Sicht des BMAS notwendig,

Aushandlungsprozesse auf tariflicher und betrieblicher Ebene zu starken.

MEHR SELBSTBESTIMMUNG BEI
WEITERBILDUNG ERMOGLICHEN

Die Arbeit geht uns nicht aus, aber sie verandert sich. Weiterbildung ist der
Schlussel zur Bewidltigung des Wandels der Arbeit. Fiir den Einzelnen kann sie
dazu dienen, die Beschéftigungsfahigkeit in einer sich rapide verdndernden
Arbeitswelt zu erhalten und zu verbessern, Arbeitgeber- und Branchenwechsel
zu ermoglichen und die berufliche Entwicklung zu unterstiitzen. Im Zukunfts-
dialog wurde deutlich, dass die Weiterbildung im Betrieb eine hohe Bedeutung

hat, dass daran aber nicht alle Beschaftigtengruppen in gleicher Weise und im
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gewiinschten Umfang partizipieren. Viele BlirgerInnen sehen es als eine Heraus-
forderung an, Zeiten fir langere individuelle berufliche Weiterbildungen zu
organisieren und zu finanzieren. Es bedarf aus Sicht des BMAS einer Starkung
der Rechte auf selbstbestimmte Weiterbildung. Das BMAS setzt sich fiir eine
starker praventive und befdhigende Arbeitsmarktpolitik ein. Sie soll die Menschen

von heute in die Lage versetzen, auch die Arbeit von morgen machen zu kénnen.

STRUKTURWANDEL IN BRANCHEN
UND REGIONEN BEGLEITEN

Globaler Wettbewerb, Digitalisierung und steigende Anforderungen beim Klima-
schutz stellen Arbeitgeber und Erwerbstétige in vielen Regionen und Branchen
vor neue Herausforderungen. Fiir die Beschéftigten stellen sich grundsatzliche
Fragen zu ihren beruflichen Perspektiven und ihrer Weiterentwicklung. Der
Strukturwandel ist jedoch kein Naturereignis, sondern er ist gestaltbar. Es muss
fur den Staat mehr darum gehen, den Strukturwandel in einzelnen Branchen
und Regionen friihzeitig zu begleiten, statt erst am Ende entstehenden Schaden
zu begrenzen. Auch bei der Bewiltigung des Strukturwandels geht es im Kern
darum, dass die Menschen von heute die Arbeit von morgen machen kénnen.
Die wichtigste bildungs- und arbeitsmarktpolitische Antwort hierfir ist deshalb

auch hier die Starkung von Qualifizierung und Weiterbildung.

FACHKRAFTEBASIS IN DEUTSCHLAND SICHERN

Gut ausgebildete Fachkrafte sind der grofite Wettbewerbsvorteil der deutschen
Wirtschaft. Die positive Entwicklung von Wirtschaft und Arbeitsmarkt fiihrt
dazu, dass Arbeitgeber bereits heute Schwierigkeiten haben, qualifizierte Fach-
krafte zu finden. Zwar liegt in Deutschland kein umfassender Fachkraftemangel
vor; allerdings sind Engpasse fiir bestimmte Qualifikationen, Regionen und
Branchen erkennbar. Die neue Fachkraftestrategie der Bundesregierung
konzentriert sich deshalb darauf, in einem branchenibergreifenden Ansatz die
inlandischen, europadischen sowie internationalen Fachkrafte- und Beschafti-
gungspotenziale zu heben. Es gilt, diese Aktivitaten fortzusetzen und weiter

zu intensivieren.
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GRUNDSICHERUNG WEITERENTWICKELN UND
LEBENSLEISTUNG BESSER BERUCKSICHTIGEN

Die Grundsicherung stellt das menschenwiirdige Existenzminimum zuverlassig
bereit. Sie wird jedoch von vielen Menschen trotz der Erfolge, die mit ihrer
Einfiihrung verbunden waren, kritisch bewertet und 6st Angste vor dem schnel-
len sozialen Abstieg aus. Die Grundsicherung bedarf deshalb aus Sicht des
BMAS einer Weiterentwicklung, die das Ziel der Teilhabe an einem selbstbe-
stimmten Erwerbsleben mit Respekt vor der Lebensleistung des Einzelnen
verbindet. Ziel des BMAS ist es, Vorschlage zu entwickeln, die dem sozialen
Abstieg direkt entgegenwirken, Qualifizierungsanstrengungen anerkennen und
die Leistung von Menschen, die lange gearbeitet haben, sowohlin der Grund-
sicherung als auch im vorgelagerten System der Arbeitslosenversicherung

als Bestandteil der Arbeitsférderung starker beriicksichtigen.

NEUE ERWERBSFORMEN: SOZIALER SCHUTZ UND
INDIVIDUELLE SELBSTBESTIMMUNG

Viele Selbststandige sind wirtschaftlich erfolgreich und betreiben ihre
soziale Absicherung aus eigener Kraft. Es gibt aber auch Selbststdndige, die
kleine, zum Teil unregelmaRige Einnahmen haben und sich nicht hinreichend
aus eigener Kraft absichern konnen. Darauf zielt insbesondere die vom Koali-
tionsvertrag vorgesehene Altersvorsorgepflicht fiir Selbststandige. Mit dem
weiteren Wachstum digitaler Plattformen kénnte die Zahl von (Solo-)Selbst-
standigen weiter wachsen, die in einer hohen wirtschaftlichen Abhangigkeit
von einzelnen Plattformen stehen, Giber die sie Auftrage bekommen. Das BMAS
analysiert deshalb umfassend die Bedingungen von ,guter Plattformarbeit®
Neben sozialem Schutz braucht individuelle Selbstbestimmung, insbesondere
in den neuen Erwerbsformen, aber (ber die Plattformdkonomie hinaus Rechts-
sicherheit, zum Beispiel beim Wechsel zwischen abhangiger und selbststandiger
Tatigkeit. Denn Rechtssicherheit bei Fragen des Erwerbsstatus bildet die

Grundlage fiir selbstbestimmte Erwerbsverlaufe.
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MEHR CHANCEN UND MATERIELLE
SICHERHEIT FUR KINDER

Ein verlasslicher Sozialstaat schafft neue Chancen und gibt materielle Sicher-
heit fir alle, die darauf angewiesen sind. Die Armutsrisiken von Kindern und
Jugendlichen sind trotz vielfdltiger Sozialleistungen fiir Kinder und Familien
hoch. Dies kann langfristige negative Folgen haben: Denn Schwierigkeiten, die
am Anfang des Lebens auftreten, wirken haufig durch die ganze spéatere Bio-
grafie fort. Das BMAS sieht es deshalb als notwendig an, neue Mallnahmen zu
ergreifen, um Kindern und Jugendlichen eine bessere soziale Teilhabe und

materielle Absicherung zu erméglichen.

SITUATION VON
GERINGVERDIENENDEN VERBESSERN

Ein verlasslicher Sozialstaat schafft neue Chancen und gibt materielle Sicher-
heit fir alle, die darauf angewiesen sind. Hohe Lebenshaltungskosten sind be-
sonders flr Personen mit niedrigem Einkommen eine Belastung. Ursachen
flr niedrige Einkommen kénnen ein niedriges Arbeitsvolumen, geringe Quali-
fikation von Beschaftigten oder branchenbedingte Voraussetzungen, wie eine
schwache Tarifbindung, sein. Das BMAS sieht es deshalb als notwendig an,
Losungsoptionen zu entwickeln, um die Einkommenssituation von Geringver-

dienenden spirbar zu verbessern, jedoch ohne Arbeitsanreize zu verringern.

SOZIALVERWALTUNG
BURGERFREUNDLICHER GESTALTEN

Die Verwaltung ist flir die Menschen da, nicht umgekehrt. Der Sozialstaat und
seine Verwaltung miissen modern, leistungsfdhig und biirgerfreundlich
sein. Mangelnde Informationen, eine bislang oft fehlende umfassende Beratung,
komplizierte Antrags- und Priifverfahren sowie mangelhafte Verstandlichkeit
von Formularen und Bescheiden kénnen erhebliche Zugangshiirden zu Sozi-
alleistungen darstellen. Das BMAS berticksichtigt deshalb bei allen Vorschla-
gen, die es im Verlauf des Dialogs in den unterschiedlichen Handlungsfeldern
entwickelt hat, wo immer moglich, wie die Biirgerfreundlichkeit und Leis-

tungsfahigkeit der Sozialverwaltung weiter verbessert werden kénnen.
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MOGLICHE
HANDLUNGSOPTIONEN

In der zweiten Phase des Zukunftsdialogs entwickelte das BMAS auf
Grundlage der diskutierten Themenschwerpunkte (- Zuhéren/Kapitel:
Diskutierte Themen) und der priorisierten Handlungsbedarfe (- Zu-
héren/Kapitel: Identifizierte Handlungsbedarfe) bis Herbst 2019 eigene
Gestaltungsvorschlage. Den Auftakt dafiir bildete ein Ministerge-
sprich mit den Spitzen der Sozialpartner, Wohlfahrtsverbinde und

weiterer Gestaltungspartner am 29. April 2019. Mégliche Losungs-
wege und Anregungen aus diesem und weiteren Gesprachen wurden
in mehreren internen Projektgruppen intensiv bearbeitet und soweit
maoglich in entscheidungsreife Konzepte iiberfiihrt.

In der zweiten Junihalfte 2019 fiihrte das BMAS vier Hearings mit ExpertInnen
aus Verbanden und der Wissenschaft durch. Bei den Hearings wurden aus-
gewabhlte, entweder besonders grundlegende, interessante oder auch bisher
unterbestimmte Handlungsoptionen mit ExpertInnen aus Wissenschaft
und Verbanden auf ihre Vor- und Nachteile sowie ihre Umsetzbarkeit hin dis-
kutiert. Dartiber hinaus konnten die dort diskutierten Themen auch online

kommentiert werden.
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Dabei dienten die Hearings fiir das BMAS dazu, insbesondere Gestaltungsideen
und Vorschldge zur Diskussion zu stellen, bei denen die Meinungsbildung im
Ministerium zu diesem Zeitpunkt noch nicht abgeschlossen war. Einige der dort
diskutierten Vorschlage tibernimmt das BMAS als Ergebnis des Zukunfts-
dialogs, d.h. es strebt eine Umsetzung dieser Vorschldge an. Diese Vorschliage
werden im Teil 2 dieses Berichts ,Anpacken® dargestellt. Bei anderen Vor-
schlagen blieben fiir das BMAS wichtige Fragen der Ausgestaltung oder Umset-
zung offen oder Gberwogen in der Gesamtabwagung die Nachteile, sodass
sich das BMAS diese Vorschldge nicht zu eigen macht. Handlungsoptionen, zu
denen das BMAS zum Zeitpunkt der Hearings bereits eine eigene Bewertung
vorgenommen hatte, wurden dort in der Regel nicht mehr zur Diskussion ge-

stellt. Im Ergebnisteil des Berichts finden sie jedoch ebenfalls Eingang.

Im Folgenden soll kurz wiedergegeben werden, welche Gestaltungsvorschlage

in den Hearings zur Diskussion gestellt wurden.
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Im ersten Hearing am 17. Juni 2019 wurde zum einen der Handlungsbedarf
svorteile und Rechte fiir die Beschiftigten sichern“ behandelt. Dort wurde
diskutiert, ob mobile Arbeit einen gesetzlichen Ordnungsrahmen benétigt,
der Beschiftigen ein Recht auf selbstbestimmtes mobiles Arbeiten einrdumt,
oder ob demgegeniiber flexible Vereinbarungen zu bevorzugen sind, die fir
Branchen und Betriebe individuelle Losungen erméoglichen. Weiterhin wurde
diskutiert, ob Zeitkonten mehr Gestaltungsfreiheit im Lebensverlauf ermég-
lichen sollten und welche Potenziale darin fir eine starker selbstbestimmte
Arbeitswelt liegen kénnen. Zum anderen wurde im ersten Hearing der Hand-
lungsbedarf ,,Sozialpartnerschaft, Tarifbindung und Mitbestimmung
starken“ behandelt, wobei die betriebliche Mitbestimmung weniger im Fokus
stand als die tariflichen Aspekte. Im Hearing wurde diskutiert, ob und ggf.
wie staatliche Anreize zum Eintritt in einen Arbeitgeberverband bzw. in eine
Gewerkschaft gesetzt werden sollten. Insbesondere wurde (iber steuerliche
Anreize gesprochen. Weiterhin war Gegenstand der Hearings, ob und ggf. wie
der Bund Uber die Vergabe offentlicher Auftrage dazu beitragen kann, die
Tarifbindung zu starken, indem er eine vergaberechtliche Tariftreueregelung
einfhrt. Hierbei wurden auch unions- und verfassungsrechtliche Aspekte

mit einbezogen.
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Im zweiten Hearing am 18. Juni 2019 wurde zum einen der Handlungsbedarf
,Mehr Chancen und materielle Sicherheit fiir Kinder behandelt. Dort wurden
zwei unterschiedlich weit ausgreifende Ansatze betrachtet, um die finanzielle
Situation von Kindern und Familien zu verbessern und damit die hohen Armuts-
risiken von Kindern zu verkleinern: die Einfiihrung einer Kindergrundsicherung
mit einer Geldleistung, auf die jedes Kind einen Anspruch hat, sowie die Ein-
fiihrung einer Leistung, die Kindergeld und Kinderzuschlag in einem bestimmten
Einkommensbereich der Eltern zusammenfihrt. Weiterhin wurden die Mog-
lichkeiten des Bundes zum Ausbau und zur dauerhaften Finanzierung der Infra-
struktur diskutiert, um armutsbedingte Benachteiligungen bei Kindern und
Jugendlichen auszugleichen. Zum anderen wurde im Hearing der Handlungs-
bedarf ,,Grundsicherung fiir Arbeitsuchende weiterentwickeln und Lebens-
leistung besser beriicksichtigen” behandelt. Hierbei ging es erstens um die
Frage, ob die bestehenden Sanktionsregelungen zielgenauer und ange-
messener ausgerichtet werden kdnnen, um unnétige Harten zu vermeiden.
Zweitens wurde diskutiert, ob und ggf. wie Vermdgen und selbstgenutztes
Wohneigentum bei Arbeitslosigkeit besser geschiitzt werden kann. Drittens
wurde die Frage behandelt, ob der Schutzbereich der Arbeitslosenversicherung
ausgeweitet werden sollte, damit Menschen, die viele Jahre kontinuierlich in
die Arbeitslosenversicherung eingezahlt haben, einen langeren Anspruch
auf das Arbeitslosengeld I erhalten, oder damit Menschen, die immer wieder
mit Unterbrechungen gearbeitet haben, in ihrer Erwerbsbiografie ange-

messen abgesichert sind.

Im dritten Hearing am 26. Juni 2019 wurden fiir den Handlungsbedarf
»Situation von Geringverdienenden verbessern“ diskutiert, ob die Einfiihrung
von regionalen freiwilligen ,,Living Wages“ oberhalb des gesetzlichen Mindest-
lohns nach dem Vorbild GroRRbritanniens dazu beitragen kann, dass die Be-
schiftigten wieder besser von ihrer Arbeit leben kénnen. Da der gesetzliche
Mindestlohn durch eine unabhangige Kommission festgelegt wird, war er nicht
eigens Gegenstand des Hearings. Die Starkung tarifpartnerschaftlicher Struk-

turen und die VergroRerung des Geltungsbereichs tariflicher Lohne war bereits

MOGLICHE
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Gegenstand des ersten Hearings. Weiterhin wurden im Hearing verteilungs-
politische Losungsansatze diskutiert, um die Situation von Geringverdienenden
durch eine Entlastungszahlung tiber die Einkommenssteuer zu verbessern. Beim
Handlungsbedarf ,Neue Erwerbsformen: Sozialer Schutz und individuelle
Selbstbestimmung® wurde die Frage behandelt, wie Anpassungen im Arbeits-
recht hinsichtlich der Beweislastregelung (speziell fir Leistungserbringer

in der Plattform6konomie) und im Sozialversicherungsrecht hinsichtlich der
Statusfeststellung dazu beitragen kénnen, die Rechtssicherheit bei Ausiibung
neuer Erwerbsformen zu verbessern, Scheinselbststandigkeit zu verhindern
und den Wechsel zwischen abhangiger Beschaftigung und selbststandiger

Tatigkeit zu erleichtern.

Im vierten Hearing am 27. Juni 2019 wurden die beiden thematisch eng zu-
sammenhdngenden Handlungsbedarfe ,Mehr Selbstbestimmung bei Weiter-
bildung erméglichen” und ,,Strukturwandel in Branchen und Regionen
begleiten“ behandelt. In Erganzung zu den betrieblichen Weiterbildungs-
aktivitdten wurde diskutiert, ob individuelle Weiterbildungsanspriiche ge-
starkt werden sollten, um Beschiftigte auf sich wandelnde Tatigkeiten einzu-
stellen, selbstbestimmte Berufsbiografien zu unterstiitzen und Berufs- und
Branchenwechsel zu ermoglichen. Ebenso wurden Ansatze betrachtet, wie
Qualifizierungs- und Weiterbildungsmaéglichkeiten, -anspriiche und -anreize
aus der Arbeitslosigkeit heraus verbessert werden kénnen, um die Beschéfti-
gungschancen von arbeitsuchenden Menschen zu verbessern. Im Hearing
wurde weiterhin die Frage behandelt, ob es (iber die bestehenden Instrumente
wie das Kurzarbeitergeld und die geforderte berufliche Weiterbildung hinaus
noch zusatzlicher Instrumente zur Bewiltigung des Strukturwandels in ein-

zelnen Branchen und Regionen bedarf.
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